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Реферат:
1. Робота присвячена дослідженню процесів транзакційного ціноутворення в умовах інформаційної
економіки та інформаційного суспільства. Практична цінність роботи полягає у пропозиції дієвих
інструментів у вигляді економіко- математичних методів та моделей підтримки й автоматизації процесів
транзакційного ціноутворення. Високий рівень конкуренції підприємств та об’єктивно існуючі процеси
інформатизації усіх сфер діяльності людини змушують шукати нових шляхів підвищення
конкурентоспроможності. Існує низка причин, що змушують компанії переглядати використовувані ними
стратегії ціноутворення. Однією із найважливіших є доступ до нових джерел інформації, у тому числі



персональних даних клієнтів, що допомагають більш точно оцінювати попит на ринках та попит на рівні
індивідів зокрема. З іншого боку, використання конфіденційної інформації все більш строго регулюється на
рівні законодавства країн. Окрім цього, зростають вимоги самих клієнтів щодо етичності використання
персональних даних та дотримання мети їх збору. У процесі дослідження було виявлено такий тип
ціноутворення, що базується на оцінюванні інформації про попит, який неможливо асоціювати із раніше
описаними типами, а саме динамічним та кастомізованим. Саме цей факт спонукав до удосконалення
визначення вже існуючого, проте непопулярного у науковій літературі терміну «транзакційне
ціноутворення». Відповідно до авторського визначення, під транзакційним ціноутворенням запропоновано
розуміти «процес встановлення ціни на одиницю товару або послугу у рамках 3 транзакції, що полягає у
врахуванні атрибутів та опосередкованих властивостей транзакції, з метою досягнення цілей підприємства
електронної комерції».

2. The work is dedicated to studying transactional pricing processes under conditions related to the information
economy and information society. The practical value of the thesis work lies in proposing economic, mathematical,
and modeling methods for solving support and automatization problems related to transactional pricing processes.
A high level of competition between enterprises and objectively existing processes of informatization of all spheres
of human activity makes us look for new ways of increasing companies’ competitive advantages. Several reasons
force companies to reconsider their pricing strategies. One of the most important reasons is the access to new
sources of information, including personal data, which helps assess market demand and individual customer
demand more accurately. On the other hand, the use of confidential information is regulated more strictly by
national legislation. Also, customers’ demand for the ethical use of personal data and compliance with the purpose
of its collection is growing. We found a specific pricing type that cannot be associated either with dynamic or
customized pricing, however still based on the demand evaluation. This fact required an improvement of the
already existing but unpopular in scientific literature term “transactional pricing.” According to the author’s
definition, one should consider transactional pricing as “the practice of setting prices for each transaction while
considering its direct and indirect features to achieve the commercial goals of an enterprise.” Section 1 of the
dissertation investigates the theoretical and methodological basis of transactional pricing in the information
economy. The first paragraph explains how 7 different processes associated with economic informatization affect
modern pricing trends. Further, in the second paragraph, the difference between pricing types is investigated, and
we developed an approach to defining the transactional type of pricing. The third paragraph of the section is
devoted to studying legal and ethical requirements to pricing, which should be considered when implementing
different pricing strategies for e-commerce enterprises.
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