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Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню механізмів реалізації доктрини політичної коректності в публічному
управлінні. Наукова новизна одержаних результатів полягає у вирішенні актуального наукового завдання
щодо теоретико-методологічного та концептуального обґрунтування механізмів реалізації доктрини
політкоректності в публічному управлінні в умовах євроінтеграції України на підставі системного аналізу
західноєвропейського та національного досвіду. Найважливіші наукові результати, що характеризують
новизну і розкривають логіку та зміст дисертаційного дослідження, полягають у наступному: вперше: –
обґрунтовано мовно-поведінковий механізм реалізації доктрини політкоректності в публічному управлінні
як систему стандартів міжкультурної комунікації, спрямовану на запобігання дискримінації, забезпечення
етичності й інклюзивності публічного дискурсу та зміцнення довіри у взаємодії «влада – громадськість»;
удосконалено: – механізм конструювання політкоректної соціальної реальності на засадах соціального



конструктивізму; введено поняття «політкоректна соціалізація» як засвоєння громадянами морально-
етичних і мовно-поведінкових норм демократичної комунікації; – комплексний підхід до посилення
політичної коректності як механізму соціальної згуртованості в умовах європеїзації публічного управління; –
комунікативно-управлінський підхід до підвищення ефективності взаємодії влади і громадськості в умовах
децентралізації; – науково-методичні засади формування комунікативної політкоректної компетентності
магістрів спеціальності 281 «Публічне управління та адміністрування»; набули подальшого розвитку: –
понятійно-категорійний апарат науки державного управління щодо політкоректності та публічної
комунікації; – комунікативно-дискурсивний підхід до аналізу політичної коректності в публічному
управлінні; – історико-еволюційний підхід до розуміння феномену політичної коректності; – наукові
положення щодо імплементації в Україні західноєвропейського досвіду формування управлінської культури і
мовної політики; – концептуалізація поняття «комунікативна політкоректна компетентність» публічного
управлінця; – дослідження евфемізації як механізму мовного впливу влади у публічній комунікації; –
положення щодо механізму непрямої номінації у впровадженні політкоректної мови в публічне управління.
Результати комплексного аналізу дали підстави для формулювання таких узагальнюючих висновків,
пропозицій і рекомендацій, що мають теоретичне та практичне значення. 1. Характеристика концептуально-
теоретичних засад дослідження політкоректності в публічному управлінні дала змогу встановити, що
політкоректність увійшла в науковий обіг і практику взаємовідносин влади й суспільства як
лінгвокультурний та ідеологічний інструмент упорядкування політичної, економічної, соціальної й
культурної сфер. У публічному управлінні вона виступає комунікативним інструментом публічної сфери,
зокрема реалізується через слова-замінники, які усувають дискримінаційні або образливі вислови. 2. Аналіз
західноєвропейського досвіду показав, що політкоректність сформувалася як наслідок лібералізації та
демократизації суспільства, орієнтованого на підтримку взаєморозуміння і толерантності між різними
соціальними групами. У західноєвропейському публічному управлінні вона реалізується переважно через
евфемізми, які одночасно виконують етичну та маніпулятивну функції: згладжують дискримінаційні смисли,
маскують негативні аспекти дійсності та використовуються владою як інструмент формування позитивної
громадської думки. 3. Важливість політкоректної мови в публічному спілкуванні зумовлена використанням
лексики, що мінімізує ризик образи окремих груп населення та сприяє позитивному сприйняттю суспільних
реформ. 4. Основним механізмом реалізації політичної коректності в публічному управлінні визначено
непряму номінацію, тобто використання емоційно-нейтральних слів, які дають змогу коректно повідомляти
соціально чутливу інформацію, відображають рівень культури міжкультурного спілкування та охоплюють усі
основні сфери суспільного життя. 5. Доведено, що політкоректність у взаємовідносинах влади і
громадськості виступає важливим механізмом соціальної згуртованості українського суспільства на засадах
європейських принципів, цінностей і норм у процесі переходу публічного управління до демократичних
стандартів. 6. Комунікативна політкоректна компетентність управлінця визначена як сукупність професійних
знань, умінь, навичок і морально-етичних цінностей, сформованих у процесі навчання та практики. Вона
характеризує здатність публічного службовця ефективно використовувати політкоректну мову в конкретних
комунікативних ситуаціях і може цілеспрямовано розвиватися та вдосконалюватися.

2. The dissertation is devoted to the study of the mechanisms of implementation of the doctrine of political
correctness in public administration. The scientific novelty of the obtained results lies in solving the current
scientific problem of theoretical, methodological and conceptual substantiation of the mechanisms of
implementation of the doctrine of political correctness in public administration in the conditions of European
integration of Ukraine based on a systematic analysis of Western European and national experience. The most
important scientific results that characterize the novelty and reveal the logic and content of the dissertation
research are as follows: first: – the linguistic and behavioral mechanism of implementation of the doctrine of
political correctness in public administration is substantiated as a system of standards of intercultural
communication aimed at preventing discrimination, ensuring ethics and inclusiveness of public discourse and
strengthening trust in the interaction of "authorities - the public"; improved: – the mechanism of constructing a
politically correct social reality on the basis of social constructivism; the concept of "politically correct



socialization" was introduced as the assimilation by citizens of moral-ethical and linguistic-behavioral norms of
democratic communication; – a comprehensive approach to strengthening political correctness as a mechanism of
social cohesion in the conditions of Europeanization of public administration; – a communicative-managerial
approach to increasing the effectiveness of interaction between the government and the public in the conditions
of decentralization; – scientific and methodological principles for the formation of communicative politically
correct competence of masters of specialty 281 "Public Management and Administration"; further developed: – the
conceptual and categorical apparatus of the science of public administration regarding political correctness and
public communication; – a communicative-discursive approach to the analysis of political correctness in public
administration; – a historical-evolutionary approach to understanding the phenomenon of political correctness; –
scientific provisions on the implementation in Ukraine of Western European experience in the formation of
administrative culture and language policy; – conceptualization of the concept of “communicative political
correctness competence” of a public administrator; – research on euphemization as a mechanism of linguistic
influence of power in public communication; – provisions on the mechanism of indirect nomination in the
implementation of politically correct language in public administration. The results of the comprehensive analysis
provided grounds for formulating the following generalizing conclusions, proposals and recommendations that
have theoretical and practical significance. 1. The characteristics of the conceptual and theoretical foundations of
the study of political correctness in public administration made it possible to establish that political correctness
has entered the scientific circulation and practice of relations between power and society as a linguistic and
cultural and ideological tool for organizing the political, economic, social and cultural spheres. In public
administration, it acts as a communicative tool of the public sphere, in particular, it is implemented through
substitute words that eliminate discriminatory or offensive expressions. 2. An analysis of Western European
experience has shown that political correctness was formed as a result of the liberalization and democratization of
society, focused on supporting mutual understanding and tolerance between different social groups. In Western
European public administration, it is implemented mainly through euphemisms, which simultaneously perform
ethical and manipulative functions. 3. The importance of politically correct language in public communication is
due to the use of vocabulary that minimizes the risk of offending certain groups of the population and contributes
to a positive perception of social reforms. 4. The main mechanism for implementing political correctness in public
administration is indirect nomination, i.e. the use of emotionally neutral words that allow for the correct
communication of socially sensitive information, reflect the level of culture of intercultural communication and
cover all major areas of public life. 5. It is proven that political correctness in the relationship between the
government and the public is an important mechanism for social cohesion of Ukrainian society on the basis of
European principles, values and norms in the process of transition of public administration to democratic
standards. 6. The communicative politically correct competence of a manager is defined as a set of professional
knowledge, skills, abilities and moral and ethical values formed in the process of training and practice.
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Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Антонова Людмила Володимирівна

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Клименко Леонід Павлович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Бороденко Олег Віталійович 

Реєстратор   Юрченко Тетяна Анатоліївна



Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


