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Реферат:
1. Шеремет А.М. Медіація в цивільних правовідносинах. – Кваліфікаційна наукова праця на правах рукопису.
Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора філософії за спеціальністю 081«Право». – Національний
університет «Острозька академія», Острог, 2025. У роботі було здійснено комплексний правовий аналіз
інституту медіації у сфері цивільних правовідносин з метою обґрунтування його концептуального змісту,
історичної еволюції та нормативного статусу, а також вироблення пропозицій щодо вдосконалення
національного законодавства і практики. Для досягнення мети досліджено понятійний апарат і правову
природу медіації, охарактеризовано її ключові ознаки, визначено місце в системі альтернативного
правосуддя, висвітлено історичні витоки від давніх правових культур до сучасних європейських моделей,
проаналізовано чинну і зарубіжну нормативну базу, виявлено колізії та прогалини регулювання й розроблено
рекомендації щодо інституційного розбудови медіації в Україні. Дослідження ґрунтується на поєднанні
історико-правового й порівняльно-правового підходів, що дало змогу простежити трансформацію
посередницьких процедур у різних правових системах; системно-структурного методу для виявлення



внутрішньої логіки стадій медіації; формально-догматичного аналізу при тлумаченні норм національного та
міжнародного законодавства; а також емпіричного аналізу кейсів угод за результатами медіації, який
дозволив оцінити ефективність примирення у договірних, сімейних і господарських конфліктах. Така
методична синергія забезпечила достовірність висновків і прикладний характер сформульованих
пропозицій. Перший розділ присвячений формуванню науково-теоретичного підґрунтя інституту медіації у
сфері цивільних правовідносин, з акцентом на визначенні його правової природи, ознак, нормативного
статусу та історичної еволюції. Структурно він складається з трьох основних блоків: аналіз поняття та
сутності медіації, виокремлення її ключових правових характеристик, а також огляд нормативної бази.
Додатково розділ містить ґрунтовний огляд історичних витоків медіації в системах Стародавнього Сходу,
античності, Середньовіччя, ісламського права та правових систем Європи Нового часу. Другий розділ
відкривається аналізом факультативного етапу премедіації та підготовки до процедури. У роботі показано,
що саме ця попередня стадія формує практичні та психологічні умови для майбутнього діалогу, адже тут
визначаються правова доцільність звернення до медіації, ступінь готовності сторін до компромісу та
ймовірність досягнення стійкої домовленості. Третій розділ відкривається аналізом застосування медіації у
договірних правовідносинах із особливим акцентом на споживацьку сферу. Досліджено, що у контексті
зростання електронної комерції та розвитку сервісної економіки характер спорів між підприємцями й
споживачами набуває масового і переважно транскордонного виміру, що робить традиційний судовий
захист занадто повільним та витратним. У роботі обґрунтовано, що медіація забезпечує гнучкий механізм
швидкого врегулювання таких конфліктів, мінімізує репутаційні ризики бізнесу та одночасно захищає
економічний інтерес споживача. Ключові слова: медіація, медіатор, медіабельність, альтернативне
вирішення спорів, переговори, примирення, цивільні правовідносини, правова природа, історична еволюція,
премедіація, структурованість процедури, нейтральний посередник, конфіденційність, добровільність,
нейтральність, добросовісність, статус, виконавчі документи, виконавчий напис нотаріуса, Закон України
«Про медіацію», Директива 2008/52/ЄС, Сінгапурська конвенція 2019 р., споживацькі спори, електронна
комерція, онлайн-медіація, ODR, цифрова грамотність, інформаційні технології, право на справедливий суд,
сімейні правовідносини, сімейний спір, територіальна громада, місцеве самоврядування, органи опіки та
піклування, господарські конфлікти, трудові спори, правова система, публічний порядок, правове
регулювання, охорона здоров’я, земельні спори, гармонізація законодавства, угода, право ЄС, транскордонні
спори.

2. Sheremet A.M. Mediation in Civil Legal Relations. – Qualification research work in manuscript form.Dissertation
for the degree of Doctor of Philosophy in specialty 081 “Law”. – National University “Ostroh Academy”, Ostroh,
2025. The research presents a comprehensive legal analysis of the institution of mediation in the field of civil legal
relations with the aim of substantiating its conceptual content, historical evolution, and normative status, as well
as formulating proposals for improving national legislation and practice. To achieve this objective, the study
examines the conceptual framework and legal nature of mediation, outlines its key characteristics, defines its place
within the system of alternative justice, highlights its historical origins from ancient legal cultures to modern
European models, analyzes the current and foreign regulatory frameworks, identifies conflicts and gaps in
regulation, and develops recommendations for the institutional development of mediation in Ukraine. The study is
based on a combination of historical-legal and comparative-legal approaches, which made it possible to trace the
transformation of mediation procedures in different legal systems; a systemic-structural method to reveal the
internal logic of mediation stages; formal-dogmatic analysis in the interpretation of national and international legal
norms; as well as empirical analysis of mediated settlement cases, which allowed assessing the effectiveness of
conciliation in contractual, family, and 12 commercial conflicts. This methodological synergy ensured the reliability
of the conclusions and the applied nature of the formulated proposals. The first chapter is devoted to the
formation of the scientific and theoretical foundation of the institution of mediation in the field of civil legal
relations, with an emphasis on defining its legal nature, features, normative status, and historical evolution.
Structurally, it consists of three main blocks: an analysis of the concept and essence of mediation, the
identification of its key legal characteristics, and a review of the regulatory framework. Additionally, the chapter



provides a thorough overview of the historical origins of mediation in the systems of the Ancient East, antiquity,
the Middle Ages, Islamic law, and the legal systems of modern Europe. The second chapter begins with an analysis
of the optional stage of pre-mediation and preparation for the procedure. The study demonstrates that it is
precisely this preliminary stage that shapes the practical and psychological conditions for the forthcoming
dialogue, as it is here that the legal expediency of resorting to mediation, the degree of readiness of the parties for
compromise, and the likelihood of reaching a sustainable agreement are determined. The third chapter opens with
an analysis of the application of mediation in contractual legal relations, with particular emphasis on the consumer
sphere. It was 17 found that, in the context of the growth of electronic commerce and the development of the
service economy, the nature of disputes between entrepreneurs and consumers acquires a mass and
predominantly cross-border dimension, rendering traditional judicial protection excessively slow and costly. The
study substantiates that mediation provides a flexible mechanism for the prompt resolution of such conflicts,
minimizes reputational risks for businesses, and simultaneously safeguards the economic interests of consumers.
Keywords: mediation, mediator, mediability, alternative dispute resolution, negotiations, conciliation, civil legal
relations, legal nature, historical evolution, premediation, structured procedure, neutral intermediary,
confidentiality, voluntariness, neutrality, good faith, status, enforcement documents, notarial enforcement writ,
Law of Ukraine “On Mediation”, Directive 2008/52/EC, Singapore Convention of 2019, consumer disputes,
electronic commerce, online mediation, ODR, digital literacy, information technologies, the right to a fair trial,
family legal relations, family dispute, territorial community, local self-government, guardianship and custody
authorities, commercial conflicts, labor disputes, legal system, public order, legal regulation, healthcare, land
disputes, harmonization of legislation, agreement, EU law, crossborder disputes.
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