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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 50.05.03

Тема дисертації:
1. Математичне та програмне забезпечення маркетингової діяльності підприємства в онлайн-спільнотах.

2. Mathematical and software means for company's marketing activity in online communities

Реферат:
1. У роботі розв'язано актуальне наукове завдання розроблення математичного та програмного забезпечення
для організації та підтримки ефективної маркетингової діяльності підприємства в онлайн-спільнотах.
Удосконалено модель онлайн-спільнот та опис механізмів передавання інформації у WWW. Розроблено
методи відбору релевантних та важливих для маркетингу онлайн-спільнот, методи аналізу та підвищення
ефективності дій маркетологів в онлайн-спільнотах. Розроблено програмно-алгоритмічний комплекс для
підтримки маркетингових комунікацій в онлайн-спільнотах.

2. In the thesis a major scientific problem of developing mathematical and software means for effective use of
online communities in the marketing activity of the company was resolved. Formal specification of properties and
data of online communities was made. The concepts of marketing relevance and marketing importance of online
communities were introduced and methods of determining these parameters were suggested. Algorithms of
searching and selecting online communities relevant for marketing were built. Indicators of company
representatives' performance were identified. Mathematical models of the problem of finding optimal assignment



of performers to online communities' websites were built. А complex system architecture for maintaining of
marketing communications in online communities was developed.
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Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності
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