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1. Адаптація зарубіжного досвіду використання цифрових технологій в органах місцевого самоврядування.

2. Adaptation of foreign experience using digital technologies in local governments

Реферат:
1. На основі комплексного аналізу стану науково-теоретичного опрацювання проблеми цифрової
трансформації суспільства взагалі, та місцевого самоврядування зокрема, у дисертації уперше обґрунтовано
комплекс наукових положень щодо адаптації зарубіжного досвіду та кращих практик використання
цифрових технологій у діяльності органів місцевого самоврядування. Запропоновано перспективні напрями
використання цифрових технологій у місцевому самоврядуванні та практичні рекомендації щодо
застосування цифрових технологій в місцевому самоврядуванні, серед них основними є: створення
комунікаційних каналів для спілкування населення з представниками органів місцевого самоврядування, що
сприятиме формуванню партисипативної участі; впровадження ключових принципів функціонування
«розумного міста» з орієнтацією на людину, забезпечення технологічності інфраструктури громади для
створення і підтримки комфортного й безпечного середовища, підвищення якості управління наявними



ресурсами та забезпечення економічної ефективності при дотриманні сервісно-орієнтованого управління.

2. Based on a comprehensive analysis of the state of scientific and theoretical elaboration of the problem of digital
transformation of society in general, and local government in particular, the dissertation for the first time
substantiates a set of scientific provisions for adapting foreign experience and best practices of digital
technologies in local government. in increasing the effectiveness of the system of local self-government, the
expediency of using digital technologies in planning, monitoring and evaluation of the results of local self-
government bodies is substantiated. The conceptual and categorical apparatus of the problem area of research has
been improved by introducing into scientific circulation the definition of «digital transformation of local
governments in Ukraine», which is proposed to be interpreted as the transformation of existing processes and
procedures of local governments into digital, based on effective use of modern innovative digital technologies and
involvement of citizens in management decisions. The periodization of digital transformation of local governments
in Ukraine in the context of reforms has been further developed, namely, the main stages of digital transformation
of local governments have been identified: presence, interaction, transaction, transformation, participation,
integration, which allowed further substantiation of digital adaptation technologies in the activities of local
governments in Ukraine; approaches to the implementation of the Smart City concept, which made it possible to
identify the features and prerequisites for the implementation of this concept and its individual elements in small
territorial communities of Ukraine, with a population of up to 100 thousand people; approaches to determining the
directions and features of adaptation of foreign experience in the use of digital technologies in the activities of
local governments in Ukraine, which allowed to offer promising ways to use digital technologies in local
government to prevent corruption and ensure transparency, management of urban environment and
infrastructure «smart cities». Prospective areas of digital technology use in local self-government and practical
recommendations for the use of digital technologies in local self-government are proposed, among them the main
ones are: creation of communication channels for communication with local government representatives, which
will promote participatory participation; implementation of key principles of functioning of "smart city" with
human orientation, ensuring the manufacturability of community infrastructure to create and maintain a
comfortable and safe environment, improving the quality of management of available resources and ensuring
economic efficiency while maintaining service-oriented management.
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