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Реферат:
1. Об'єкт дослідження: процеси маркетингово-орієнтованого управління підприємством у сфері
інформаційного бізнесу. Мета дослідження: теоретичне обґрунтування та розробка інструментів
моделювання маркетингово-орієнтованого управління підприємством у сфері інформаційного бізнесу,
впровадження яких дозволить підвищити дохідність підприємства за рахунок ефективного задоволення
запитів споживачів. Методи дослідження: системний та структурно-функціональний підходи, процесний та
ситуаційний підходи. Результати: проведено аналіз особливостей управління маркетинговою діяльністю
підприємств у сфері інформаційного бізнесу України; досліджено методологічні підходи до моделювання
управління маркетинговою діяльністю підприємства у сфері інформаційного бізнесу; розроблено концепцію
моделювання маркетингово-орієнтованого управління підприємством у сфері інформаційного бізнесу;
розроблено економіко-математичну модель планування маркетингових заходів підприємства у сфері
інформаційного бізнесу; удосконалено економіко-математичну модель прогнозування ефективності
впровадження маркетингових заходів на підприємствах інформаційного бізнесу; запропоновано модель



інтегрованої системи маркетингово-орієнтованого управління підприємством у сфері інформаційного
бізнесу; розроблено системно-динамічну модель планування маркетингових заходів та прогнозування
ефективності впровадження маркетингових заходів на підприємствах у сфері інформаційного бізнесу;
запропоновано структуру системи підтримки прийняття рішень маркетингово-орієнтованого управління
підприємством у сфері інформаційного бізнесу; проведено реалізацію комплексу моделей маркетингово-
орієнтованого управління підприємством у сфері інформаційного бізнесу та здійснено оцінку їх
ефективності. Новизна: Вперше розроблено: концепцію моделювання маркетингово-орієнтованого
управління підприємством у сфері інформаційного бізнесу. Удосконалено: економіко-математичну модель
планування маркетингових заходів підприємства у сфері інформаційного бізнесу; економіко-математичну
модель прогнозування ефективності впровадження маркетингових заходів на підприємствах
інформаційного бізнесу. Одержали подальшого розвитку: модель інтегрованої системи маркетингово-
орієнтованого управління підприємством у сфері інформаційного бізнесу; системно-динамічна модель
планування маркетингових заходів і прогнозування ефективності їх впровадження на підприємствах у сфері
інформаційного бізнесу; структура системи підтримки прийняття рішень маркетингово-орієнтованого
управління підприємством. Область використання: рівень підприємств.

2. Object of research: processes of the marketing-oriented management by an enterprise in the field of informative
business. Purpose of research: theoretical ground and development of instruments of design of the marketing-
oriented management an enterprise in the field of informative business, introduction of which will allow to
promote the profitableness of enterprise due to effective satisfaction of queries of consumers. Methods of
research: system and structural-functional approaches, proceses and situatioonal approaches. Results: the analysis
of management features is conducted by marketing activity of enterprises in the field of informative business of
Ukraine; the methodological going is investigational near the design of management by marketing activity of
enterprise in the field of informative business; conception of design of the marketing-oriented management an
enterprise is worked out in the field of informative business; the economical and mathematical model of planning
of marketing measures of enterprise is worked out in the field of informative business; the экономико-
математическая model of prognostication of efficiency of introduction of marketing measures is improved on the
enterprises of informative business; the model of the computer-integrated system of the marketing-oriented
management is offered by an enterprise in the field of informative business; the system-dynamic model of
planning of marketing measures and prognostication of efficiency of introduction of marketing measures is
worked out on enterprises in the field of informative business; the structure of the system of support of making
decision of the marketing-oriented management is offered by an enterprise in the field of informative business;
realization of complex of marketing-oriented case frames is conducted by an enterprise in the field of informative
business and the estimation of their efficiency is carried out. Novelty: First worked out: conception of modeling of
the marketing-oriented management an enterprise in the field of informative business. Improved: economical and
mathematical model of planning of marketing measures of enterprise in the field of informative business;
economical and mathematical model of prognostication of efficiency of introduction of marketing measures on the
enterprises of informative business. Got further development: model of the computer-integrated system of the
marketing-oriented management by an enterprise in the field of informative business; system-dynamic model of
planning of marketing measures and prognostication of efficiency of their introduction on enterprises in the field
of informative business; structure of the system of support of making decision of the marketing-oriented
management by an enterprise. Field of the use: level of enterprises.
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