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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
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Тема дисертації:
1. Теоретико-методологічні засади реалізації функції державного контролю як публічної послуги

2. Theoretical and methodological principles of the state control function realisation as a public service

Реферат:
1. У дисертації розкрито сутність державного контролю як публічної послуги, що надається неявно
вираженому споживачеві, та подано теоретико-методологічне обґрунтування механізмів реалізації функції
державного контролю на засадах сучасних моделей якості діяльності. Сформовано методологічні засади
механізмів переходу до управління на основі якості в органах державного контролю в умовах змін підходів
до управління й регулювання їх діяльності та формування нової проектно- та клієнт-орієнтованої
організаційної культури.

2. The essence of the state control as a public service for the implied defined customer was developed and
theoretical-methodological base of the implementation of quality management in the state control bodies



(agenesis) was represented in the thesis. The methodological base of the transition mechanisms to the quality
management implementation in the state control bodies (agenesis) in conditions of dialectic connection of the
management approaches' changes and the new project- and client-oriented organizational culture formation were
formed.
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