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Реферат:
1. У дисертаційному дослідженні вирішено актуальну науково-прикладну задачу розвитку науково-
методологічного базису управління проєктами за рахунок створення інтерактивних моделей і методів
планування типових проєктів. Проведено аналіз інтелектуальних систем та існуючих інформаційних
технологій. Встановлено їх обмеження, сформульовані вимоги та визначено напрям подальшого
дослідження. Підготовлено концепцію доповнення інструментальних засобів планування проєктів
інтелектуальними надбудовами, які запропоновано створювати над інструментальними програмними
засобами управління проєктами. Вони беруть на себе функції інтерактивного інтелектуального інтерфейсу
для автоматичного розпізнавання мовлення та підготовки інформації для розрахунку планів проєктів в
інструментальних програмних засобах. На основі аналізу особливостей задачі інтелектуалізації інструментів
планування проєктів показано, що найбільш ефективним є реактивний підхід задля сприймання інформації в
інтерактивному режимі від різних учасників проєкту одночасно та довільною мовою. Показано, що
створення нейромережі, у якій величини впливів нейронів на вихідні реакції визначатимуться



статистичними характеристиками фрагментів природномовних текстів, дозволить усунути необхідність
постійного перенавчання системи, зменшить витрати й час підготовки такої системи до реального
використання в проєктах. Сформовано науково-методологічний базис дослідження, який базується на оцінці
моделей, методів і засобів штучного інтелекту та проєктного менеджменту стосовно задачі цифрової
трансформації проєктного менеджменту за рахунок інтелектуалізації планування проєктів. Розроблено
інформаційну модель взаємодії менеджерів і спеціалістів, зайнятих в процесах планування проєктів, яка
вимагає на порядок менше витрат праці на створення систем, здатних формувати стратегічні, робочі та
оперативні плани проєктів. Запропоновано створити інтерактивну інтелектуальну систему, здатну
сприймати та обробляти інформацію звичайною природною мовою та приймати рішення щодо плану
проєкту, з урахуванням попереднього досвіду планової роботи конкретних керівників і спеціалістів та
величини відхилень від плану. Вироблено підхід до застосування методів машинного навчання для
вироблення адекватних реакцій на природномовну інформацію від членів команд проєктів, документації та з
історичних даних. Запропоновано комплексний метод інтерактивного планування типових проєктів, який
включає метод вироблення адекватних реакцій на потоки вхідних даних та рефлекторний метод врахування
історичних даних. В основі методу вироблення адекватних реакцій на потоки вхідних даних в ІІНПТП
лежить, створена на основі реактивного підходу, багатомовна рефлекторна інтелектуальна модель
ідентифікації змісту тексту. Цей метод дозволяє мінімізувати невизначеність параметрів проєктів та
автоматично сформувати інформаційне середовище інструментальних засобів планування проєктів.
Виділено місце інтерактивних моделей і методів планування типових проєктів в інформаційній технології
управління проєктами, як основного інструменту інтелектуалізації процесів з підготовки планування.
Запропонована її макроструктура. Розроблено методику експериментальних досліджень по оцінці
ефективності ІІНПТП щодо обробки мовно-незалежної природномовної інформації для планування проєктів.
В рамках методики відібрано три проєкти для експериментальних досліджень, проведення яких показало
високу ефективність розпізнавання змісту природномовних звертань до інтерактивної інтелектуальної
надбудови планування типових проєктів. Це дозволяє перейти до створення промислової інтерактивної
інтелектуальної надбудови планування типових проєктів. Таким чином, у ході дослідження було досягнуто
мети дослідження - розроблені модель та метод багатомовної інтерактивної інтелектуальної системи
планування проєктів та проведено її експериментальну апробацію. Створення ІІНПТП дозволяє вирішити
науково-практичну задачу цифрової трансформації проєктного менеджменту за рахунок інтелектуалізації
процесів планування проєктів, що підвищує реалістичність планів та зменшує ризики їх невиконання.
Результати дисертаційної роботи були використані в процесі виконання проєктів в ТОВ «Вапняковий папір
України». Було успішно апробовано ІІНПТП і встановлено, що вона здатна за мінімальної участі людини
формувати плани проєктів на основі накопиченої в попередніх проєктах інформації, експертних знань та
документації й вибирати адекватні дії по формуванню плану проєкту.

2. The dissertation research solves the topical scientific and applied problem of developing a scientific and
methodological framework for project management by creating interactive models and methods for planning
typical projects. An analysis of intelligent systems and existing information technologies was conducted. Their
limitations were identified, requirements were formulated, and directions for further research were determined. A
concept has been developed for supplementing project planning tools with intelligent add-ons, which are
proposed to be created on top of project management software tools. They take on the functions of an interactive
intelligent interface for automatic speech recognition and preparation of information for calculating project plans
in software tools. Based on an analysis of the specifics of the task of intellectualising project planning tools, it has
been shown that the most effective approach is a reactive one for receiving information in interactive mode from
different project participants simultaneously and in any language. It is shown that the creation of a neural network,
in which the values of the influences of neurons on the output reactions will be determined by the statistical
characteristics of fragments of natural language texts, will eliminate the need for constant retraining of the
system, reduce costs and the time required to prepare such a system for real use in projects. A scientific and
methodological basis for research has been formed, based on the evaluation of models, methods and means of



artificial intelligence and project management in relation to the task of digital transformation of project
management through the intellectualisation of project planning. An information model of interaction between
managers and specialists involved in project planning processes has been developed, which requires significantly
less labour to create systems capable of forming strategic, working and operational project plans. It has been
proposed to create an interactive intelligent system capable of perceiving and processing information in ordinary
natural language and making decisions regarding the project plan, taking into account the previous experience of
specific managers and specialists in planning work and the magnitude of deviations from the plan. An approach has
been developed for applying machine learning methods to generate adequate responses to natural language
information from project team members, documentation, and historical data. A comprehensive method for
interactive planning of typical projects is proposed, which includes a method for generating adequate responses to
input data flows and a reflexive method for taking historical data into account. The method of developing adequate
responses to input data flows in IIPATP is based on a multilingual reflexive intelligent model for identifying text
content, created on the basis of a reactive approach. This method allows minimising the uncertainty of project
parameters and automatically forming an information environment for project planning tools. The place of
interactive models and methods for planning typical projects in project management information technology as
the main tool for intellectualising planning preparation processes has been highlighted. Its macrostructure has
been proposed. A methodology for experimental research has been developed to evaluate the effectiveness of
IIPATP in processing language-independent natural language information for project planning. Within the
framework of the methodology, three projects were selected for experimental research, which showed high
efficiency in recognising the content of natural language queries to the interactive intelligent superstructure for
planning typical projects. This allows us to move on to the creation of an industrial interactive intelligent
superstructure for planning typical projects. Thus, the research achieved its goal: a model and method for a
multilingual interactive intelligent project planning system were developed and experimentally tested. The
creation of IIPATP allows solving the scientific and practical problem of digital transformation of project
management by intellectualising project planning processes, which increases the realism of plans and reduces the
risks of their non-fulfilment. The results of the dissertation were used in the process of implementing projects at
LLC ‘Limestone Paper of Ukraine’. The IIPATP was successfully tested and found to be capable of forming project
plans with minimal human involvement based on information accumulated in previous projects, expert knowledge
and documentation, and selecting appropriate actions for forming a project plan.
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