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Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена вирішенню важливої науково-технічної задачі - підвищенню
функціональності інформаційних систем управління людськими ресурсами за рахунок розробки методу
оцінки складності робіт та відповідної інформаційної технології. Формалізовано описані інформаційні
складові факторів роботи, розроблені інформаційні, функціональні та математичні моделі областей робіт.
Розроблено алгоритм моделювання робіт (видів робіт) у рамках інтегрованої оцінки їх складності, який
забезпечує вирішення задач автоматизації обробки даних та враховує методики теорії обробки інформації в
зв'язку з представленням даних у різних шкалах вимірювання. Розроблено новий метод оцінки складності
робіт. Розроблено методику використання інформаційної технології оцінки складності роботи (видів робіт),
проведена експерементальна перевірка та апробація розробленої підсистеми в умовах діючих промислових
підприємств.Створено відповідне алгоритмічне, інформаційне, програмне та методичне забезпечення
підсистеми інформаційної підтримки процесів оцінки складності роботи, яка дозволяє оцінити складність
роботи у вигляді кількісних оцінок.



2. The thesis is devoted to the solution of important scientific technical problem - rising of functionality human
resource management information system due to developing of job model and method of job complexity
estimation. Algorithm, informational, methodical and software approach were developed as a part of job
complexity estimation information support subsystem, that allows estimate job complexity (job type) from
practical quantifiable point of view. Algorithm of job complexity (job type) simulation was developed like
integration estimation, which allows deciding tasks of data processing automation and taking into account
information processing theory in part of using different estimation scales. Techniques of using method and
information technology of job complexity estimation were developed.
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