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Реферат/анотація:
1. Дисертаційну роботу присвячено обґрунтуванню теоретичних положень, розробленню методичних
підходів і практичних рекомендацій щодо організації діяльності офісу управління проєктами на
підприємствах. У дисертаційній роботі систематизовано теоретичні засади розвитку управління, управління
проєктами та офісу управління проєктами, уточнено зміст і функціональне призначення офісу управління
проєктами у сучасній організації, а також узагальнено сучасні підходи до його побудови. В роботі проведено
аналіз характеристик діяльності офісів управління проєктами та визначено, що сучасний офіс управління
проєктами поступово переходить від ролі контролюючого підрозділу до ролі центру стратегічних
компетенцій. Він допомагає підприємству не лише бачити окремі проєкти, а й управляти змінами як
портфелем взаємопов’язаних управлінських рішень. Практичну частину дослідження зосереджено на
розробленні методики впровадження офісу управління проєктами для підприємств. Запропонована
універсальна методика базується на інтегрованому підході та включає 1) проведення аналізу поточної
ситуації, визначення потреб та задач; 2) планування функцій структури та ресурсів; 3) розробка стандартів і



процесів управління проєктами, що адаптовані під специфіку компанії; 4) впровадження та навчання; 5)
моніторинг та вдосконалення. Запропонований алгоритм дозволяє ідентифікувати проблемні зони та
виявляти можливості для підвищення економічної ефективності роботи підприємства завдяки застосуванню
показників контролю ефективності на кожному етапі впровадження алгоритму. В розвиток базового
алгоритму впровадження офісу управління проєктами на підприємствах, визначено методичні засади
ключових етапів та послідовності впровадження офісу управління проєктами на підприємствах споживчого
ринку, а саме: 1) аналіз поточної ситуації, визначення потреб та задач; 2) планування функцій структури та
ресурсів; 3) розробка стандартів і процесів управління проєктами; 4) впровадження та навчання; 5)
масштабування; 6) системна інтеграція управління проєктами на підприємстві; 7) моніторинг та
вдосконалення. Створений дешборд КРІ для оцінки його ефективності; методичні підходи до оцінювання
економічної ефективності функціонування офісу управління проєктами на підприємствах споживчого ринку.
Окрему увагу в роботі приділено оцінюванню економічної ефективності. Ефективний офіс управління
проєктами має покращувати показники: цільові показники проєктів, виконання строків реалізації і бюджету
проєктів, строку окупності, реагування на ризики, збільшення відсотку проєктів що відповідає стратегії. Для
оцінки ефективності офісу управління проєктами була сформована відповідна панель KPI. Апробацію
запропонованої методики здійснено на матеріалах українських підприємств споживчого ринку та інших
галузей. Впроваджено механізм порівняння всіх і відбору для реалізації найбільш ефективних проєктів, що
враховує суму інвестицій, очікуваний прибуток, строк реалізації та строк окупності проєктів. Практичне
значення одержаних результатів полягає в тому, що запропоновані теоретичні положення, методика
впровадження офісу управління проєктами, система KPI та рекомендації щодо вдосконалення офісу
управління проєктами можуть бути використані українськими підприємствами різних галузей для
формування або вдосконалення власної системи проєктного управління, особливо в умовах нестабільного
екзогенного середовища, обмеженості ресурсів і необхідності пришвидшення організаційних змін.

2. The dissertation is devoted to the substantiation of theoretical provisions, the development of methodological
approaches and practical recommendations for the organization of the activities of the project management office
at enterprises. The dissertation systematizes the theoretical principles of the development of management, project
management and the project management office, specifies the content and functional purpose of the project
management office in a modern organization, and also summarizes modern approaches to its construction. The
work analyzes the characteristics of the activities of project management offices and determines that the modern
project management office is gradually moving from the role of a controlling unit to the role of a center of
strategic competencies. It helps the enterprise not only see individual projects, but also manage changes as a
portfolio of interconnected management decisions. The practical part of the study focuses on the development of
a methodology for implementing a project management office for enterprises. The proposed universal
methodology is based on an integrated approach and includes 1) conducting an analysis of the current situation,
determining needs and tasks; 2) planning the functions of the structure and resources; 3) development of project
management standards and processes adapted to the specifics of the company; 4) implementation and training; 5)
monitoring and improvement. The proposed algorithm allows you to identify problem areas and identify
opportunities for increasing the economic efficiency of the enterprise through the use of performance control
indicators at each stage of the algorithm implementation. In the development of the basic algorithm for
implementing a project management office at enterprises, the methodological principles of the key stages and
sequence of implementing a project management office at enterprises in the consumer market were determined,
namely: 1) analysis of the current situation, identification of needs and tasks; 2) planning of structure and resource
functions; 3) development of project management standards and processes; 4) implementation and training; 5)
scaling; 6) system integration of project management at the enterprise; 7) monitoring and improvement. A KPI
dashboard was created to assess its effectiveness; methodological approaches to assessing the economic efficiency
of the functioning of a project management office at enterprises in the consumer market. Special attention is paid
to the assessment of economic efficiency. An effective project management office should improve indicators:
project target indicators, implementation deadlines and project budgets, payback period, risk response, increasing



the percentage of projects that meet the strategy. To assess the effectiveness of the project management office, an
appropriate KPI panel was formed. The proposed methodology was tested on materials from Ukrainian enterprises
in the consumer market and other industries. A mechanism for comparing all and selecting the most effective
projects for implementation was introduced, which takes into account the amount of investment, expected profit,
implementation period and payback period of projects. The practical significance of the results obtained is that the
proposed theoretical provisions, the methodology for implementing the project management office, the KPI
system and recommendations for improving the project management office can be used by Ukrainian enterprises
in various industries to form or improve their own project management system, especially in conditions of an
unstable exogenous environment, limited resources and the need to accelerate organizational changes.
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