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1. Дисертаційне дослідження присвячене комплексному науковому аналізу публічно-сервісних повноважень
органів місцевого самоврядування крізь призму загальнотеоретичних і практичних засад їх закріплення в
умовах реформування вітчизняного законодавства. Основну увагу зосереджено на трансформації парадигми
муніципального управління, де ключовим орієнтиром стає людиноцентризм як невід’ємний елемент
європеїзації правової системи України. Автор обґрунтовує, що сервісна спрямованість діяльності органів
місцевого самоврядування докорінно змінює характер їхніх взаємовідносин з індивідом, перетворюючи
владну вертикаль на партнерську взаємодію. Сучасний стан доктрини адміністративного та муніципального
права вимагає переосмислення статусу місцевих рад та їхніх виконавчих органів, що актуалізує необхідність
розширення їхніх повноважень саме у сфері надання публічних послуг. Категорія «публічно-сервісні
повноваження» розглядається як фундаментальний складник адміністративно-правового статусу суб’єктів



самоврядування, що знаходить своє поступове відображення в новелах законодавства про адміністративні
послуги та адміністративну процедуру. У межах теоретичного аналізу доведено, що, попри значну кількість
наукових праць з муніципальної тематики, питання публічно-сервісних повноважень досі не отримало
цілісного висвітлення. Дослідження доктринальних підходів дозволило констатувати, що розвиток концепту
«сервісної держави» безпосередньо впливає на зміст правомочностей місцевої влади. Встановлено тісний
взаємозв’язок між поняттями «публічно-сервісні повноваження» та «публічно-сервісна діяльність», де перші
виступають правовою основою для реалізації другої. Законодавче регулювання адміністративних послуг на
сучасному етапі фактично закріплює процедурні рамки виконання цих повноважень, забезпечуючи
практичне втілення обов’язків муніципалітетів перед членами територіальних громад. Правова природа
досліджуваних повноважень розкривається через їх поділ на власні та делеговані, що визначає джерело їх
походження — безпосередньо від закону або через передачу функцій від органів виконавчої влади. Реформа
децентралізації суттєво змінила адміністративно-правовий ландшафт, розширивши перелік сервісних
функцій у галузях освіти, медицини, культури та благоустрою відповідно до положень Європейської хартії
місцевого самоврядування. Разом із тим, автор наголошує на наявності певних законодавчих прогалин, що
спричиняють компетенційні конфлікти між органами самоврядування та місцевими державними
адміністраціями. Для подолання цих суперечностей аргументовано необхідність чіткого нормативного
розмежування сфер відповідальності та посилення інституційної спроможності громад щодо надання
якісних послуг. Важливим аспектом роботи є дослідження адміністративної процедури як механізму
реалізації сервісних повноважень. Встановлено, що принципи адміністративної процедури формують етико-
правовий фундамент для діяльності посадових осіб, гарантуючи захист прав і свобод людини під час її
звернення до органів влади. Ідеологія «доброго врядування», імплементована в національне законодавство,
забезпечує прозорість та передбачуваність дій муніципальної адміністрації. Прийняття Закону України «Про
адміністративну процедуру» визначено як вагомий крок у впровадженні європейських стандартів
комунікації, що дозволяє розглядати органи місцевого самоврядування як повноцінних та відповідальних
учасників публічно-сервісних правовідносин. У порівняльно-правовому аспекті висвітлено досвід країн
Європейського Союзу, де наділення муніципалітетів сервісними функціями є усталеною тенденцією. Аналіз
конституційного та спеціального законодавства Франції, Італії, Словенії, Румунії та Хорватії свідчить, що
закріплення публічно-сервісних повноважень на найвищому рівні сприяє стабільності місцевої демократії.
Французька модель децентралізації та італійська практика застосування принципу субсидіарності
демонструють ефективність автономного вирішення питань місцевого значення при збереженні
солідарності з державою. Досвід постсоціалістичних країн підтверджує, що розвиток сервісної складової
місцевого самоврядування є невід’ємною умовою успішної євроінтеграції. Резюмуючи, автор стверджує, що
гармонізація українського законодавства з європейськими стандартами в частині реалізації публічно-
сервісних повноважень є запорукою побудови ефективної системи публічної адміністрації, орієнтованої на
потреби громадянина.

2. This dissertation research is dedicated to a comprehensive scientific analysis of the public-service powers of
local self-government bodies through the lens of general theoretical and practical foundations for their
consolidation amidst the reform of domestic legislation. The primary focus is placed on the transformation of the
municipal management paradigm, where human-centeredness becomes a key reference point as an integral
element of the Europeanization of Ukraine's legal system. The author substantiates that the service orientation of
local self-government activities fundamentally alters the nature of their relationship with the individual,
transforming the power vertical into a partnership. The current state of administrative and municipal law doctrine
necessitates a rethinking of the status of local councils and their executive bodies, highlighting the need to expand
their powers specifically in the sphere of public service provision. The category of "public-service powers" is
regarded as a fundamental component of the administrative and legal status of self-government entities, which is
gradually reflected in legislative updates concerning administrative services and administrative procedure. Within
the framework of theoretical analysis, it is proved that, despite a significant number of scientific works on
municipal topics, the issue of public-service powers has not yet received holistic coverage. The study of doctrinal



approaches allowed for the conclusion that the development of the "service state" concept directly influences the
content of local authority powers. A close relationship is established between the concepts of "public-service
powers" and "public-service activity," where the former serves as the legal basis for the realization of the latter.
Current legislative regulation of administrative services essentially establishes the procedural frameworks for
exercising these powers, ensuring the practical fulfillment of municipal obligations to members of territorial
communities. The legal nature of the powers under study is revealed through their division into own and delegated
ones, which determines their source of origin—either directly from the law or through the transfer of functions
from executive authorities. The decentralization reform has significantly altered the administrative and legal
landscape, expanding the list of service functions in the fields of education, healthcare, culture, and amenities in
accordance with the provisions of the European Charter of Local Self-Government. At the same time, the author
emphasizes the existence of certain legislative gaps that cause jurisdictional conflicts between self-government
bodies and local state administrations. To overcome these contradictions, the work argues for the necessity of
clear normative differentiation of responsibilities and the enhancement of the institutional capacity of
communities to provide quality services. A significant aspect of the work is the study of administrative procedure
as a mechanism for exercising service powers. It is established that the principles of administrative procedure
form the ethical and legal foundation for the activities of officials, guaranteeing the protection of human rights and
freedoms during interactions with authorities. The "good governance" ideology, implemented in national
legislation, ensures transparency and predictability in the actions of municipal administrations. The adoption of
the Law of Ukraine "On Administrative Procedure" is identified as a significant step in the implementation of
European communication standards, allowing local self-government bodies to be viewed as full and responsible
participants in public-service legal relations. In the comparative legal aspect, the experience of European Union
countries is highlighted, where the endowment of municipalities with service functions is a steady trend. An
analysis of the constitutional and special legislation of France, Italy, Slovenia, Romania, and Croatia demonstrates
that the consolidation of public-service powers at the highest level contributes to the stability of local democracy.
The French model of decentralization and the Italian practice of applying the principle of subsidiarity demonstrate
the effectiveness of autonomous local problem-solving while maintaining solidarity with the state. The experience
of post-socialist countries confirms that the development of the service component of local self-government is an
indispensable condition for successful European integration. In summary, the author asserts that the
harmonization of Ukrainian legislation with European standards regarding the realization of public-service powers
is the key to building an efficient public administration system focused on the needs of the citizen.
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