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Тема дисертації:
1. Інтернет-страхування на ринку страхових послуг України.

2. Internet-insurance on Ukrainian insurance services market.

Реферат:
1. Дисертація присвячена дослідженню основних аспектів Інтернет-страхування на ринку страхових послуг
України. Розглянуто сучасні підходи до визначення поняття Інтернет-страхування. Висвітлено періодизацію
розвитку Інтернет-страхування. Особливу увагу приділено зарубіжному досвіду функціонування Інтернет-
страхування та можливостям адаптації його до ринкових умов України. Висвітлено практику Інтернет-
страхування в Україні та методичні засади оцінки його реального стану. Доведено, що оптимізація страхових
бізнес-процесів з використанням Інтернет-страхування має значні перспективи, зважаючи на наявні загрози
та негативні фактори. Розроблено методичні засади та здійснено оцінку ефективності Інтернет-страхування
на ринку України. Сформульовано рекомендації щодо інституційно-правового забезпечення Інтернет-
страхування в частині внесення змін до чинного законодавства України та створення додаткових
нормативно-правових актів, що регулюватимуть діяльність нових та існуючих суб’єктів ринку страхових



послуг.

2. The thesis is devoted to the Internet-insurance on Ukrainian insurance services market, namely the deepening
of theoretical approaches and the development of practical recommendations in a field of Internet-insurance
implementation into business processes of insurance company in a purpose of revealing of insurance policies
acquisition in electronic form and overall insurance activities efficiency increasing. The development of Internet-
insurance in Ukraine is closely linked to the development of the insurance market in general and the development
of the Internet on its territory. The incipience of the Internet in Ukraine is most appropriate to be examined
regarding the historical milestones and the penetration rate, that is the ratio of the number of Internet users to the
total population, while the development of the insurance market is most appropriate to divide into periods in
accordance with changes that have taken place, depending on the adopted regulatory acts, that are governing the
market in general and its specific aspects.
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