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розв'язання професійних конфліктів.

2. Training of the Ministry for Internal Affairs of Ukraine University Educational Staff to Prevent and Solve
Professional Conflicts.

Реферат:
1. У дисертації досліджено теоретичні засади та методологічні підходи до формування готовності викладачів
ВНЗ МВС України до попередження та розв'язання професійних конфліктів (системний, синергетичний,
аксіологічний, акмеологічний, андрагогічний, особистісно-діяльнісний). Уточнено поняття "готовність
викладачів вищих навчальних закладів МВС України до педагогічної діяльності", "професійний конфлікт".
Запропоновано авторське визначення поняття "готовність викладачів вищих навчальних закладів МВС
України до попередження та розв'язання професійних конфліктів" як складової професійної готовності
особистості педагога. Проаналізовано особливості педагогічної діяльності викладачів ВНЗ МВС України та
виявлено специфіку професійних конфліктів, які виникають у педагогічному процесі ВНЗ МВС України



2. This thesis is a comprehensive theoretical and experimental research on training of the Ministry for Internal
Affairs of Ukraine university educational staff to prevent and solve professional conflicts. The methodological and
theoretical basis of the issue, the essence and structure of the Ministry for Internal Affairs of Ukraine university
educational staff training to prevent and solve professional conflicts were studied. The peculiarities of educational
process and typical conflicts in educational establishments of the Ministry for Internal Affairs of Ukraine were
analyzed. The model of the Ministry for Internal Affairs of Ukraine university educational staff training to prevent
and solve professional conflicts in educational process, a set of criteria, indicators and levels for assessment of
knowledge and abilities were worked out and implemented. The model includes the author's special training
course, program, teaching and learning resources and educational technology on training university educational
staff to prevent and solve professional conflicts. Recommendation on providing the Ministry for Internal Affairs of
Ukraine university educational staff training to prevent and solve professional conflicts in educational process was
given.
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