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Реферат:
1. Дисертацію присвячено визначенню сутності та особливостей адміністративно-правових засад діяльності
сервісних центрів МВС України. У дослідженні викладено сучасний погляд на розуміння публічно-сервісної
діяльності МВС України та місце сервісних центрів МВС в системі суб’єктів надання публічних послуг у
правоохоронній сфері. З’ясовано поняття, система та принципи правового регулювання діяльності сервісних
центрів МВС. Проаналізовано завдання та функції сервісних центрів МВС. Визначено поняття та окреслено
коло публічних послуг, які надаються через сервісні центри МВС. Досліджено зміст процедури надання
публічних послуг сервісними центрами МВС. З’ясовано правову природу та коло гарантій діяльності
сервісних центрів МВС. Особливу увагу приділено розкриттю форм та методів взаємодії сервісних центрів
МВС України з іншими органами, службами та підрозділами Міністерства внутрішніх справ. Обґрунтовано



науково-теоретичні висновки та практичні пропозиції, спрямовані на удосконалення законодавства, норми
якого регулюють засади діяльності сервісних центрів МВС України та сформовано авторське бачення шляхів
їх удосконалення.

2. The dissertation is devoted to determination of the essence and peculiarities of the administrative and legal
bases of activity of service centers of the Ministry of Internal Affairs of Ukraine. The study presents a modern view
on the understanding of the public service activities of the Ministry of Internal Affairs of Ukraine and the place of
service centers of the Ministry of Internal Affairs in the system of entities providing public services in the law-
enforcement sphere. The concept, system and principles of legal regulation of activity of service centers of the
Ministry of Internal Affairs are revealed. The tasks and functions of the service centers of the Ministry of Internal
Affairs are analyzed. The concept and the range of public services, which are provided through the service centers
of the Ministry of Internal Affairs, are defined. The content of the procedure for providing public services by the
service centers of the Ministry of Internal Affairs is explored. The legal nature and range of guarantees of activity
of service centers of the Ministry of Internal Affairs is revealed. Particular attention is paid to the disclosure of
forms and methods of interaction of service centers of the Ministry of Internal Affairs of Ukraine with other bodies,
services and units of the Ministry of Internal Affairs. The scientific-theoretical conclusions and practical proposals
aimed at improving the legislation, the norms of which regulate the principles of activity of service centers of the
Ministry of Internal Affairs of Ukraine, are grounded and the author's vision of ways of their improvement is
formed.
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