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Реферат:
1. Дисертацію присвячено вирішенню проблеми навчання майбутніх менеджерів німецькомовного
міжкультурного спілкування. Досліджено зміст іншомовного міжкультурного спілкування, розглянуто його
функції та компоненти, окреслено специфіку та особливості міжкультурного спілкування з точки зору його
професійної спрямованості для навчання майбутніх менеджерів. Описано структуру та складові професійно
орієнтованої міжкультурної комунікативної компетенції. Відібрано зміст та навчальні матеріали з
урахуванням компонентів міжкультурного спілкування.Теоретично обгрунтовано і практично розроблено
систему вправ та модель навчання майбутніх менеджерів німецькомовного міжкультурного спілкування у
межах дисципліни "Німецька мова професійного спрямування". Ефективність запропонованої методики
перевірено й підтверджено в ході експериментального навчання. Сформульовано методичні рекомендації
щодо організації навчання майбутніх менеджерів міжкультурного спілкування німецькою мовою.

2. The dissertation deals with the methodology of teaching future managers intercultural communication in
German and forming professional intercultural communicative competence. The notion intercultural



communication has been specified. The social, linguistic and cultural components of intercultural communication
has been described. The analysis of intercultural communications spheres and areas has given on opportunity to
select the study material. As a result of the research, a system of exercises to teach management students
intercultural communication in German has been created and theoretically substantiated. The system of exercises
effectiveness was based theoretically and corroborated practically. Methodological recommendation on how to
organize and implement teaching future managers intercultural communication in German and forming
professional intercultural communicative competence have been developed.
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