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1. Концептуальні засади державного управління якістю освіти в Україні.

2. Conceptual principles of state management of education quality in Ukraine

Реферат:
1. У дисертаційному дослідженні проаналізовано теоретично-методологічні засади дослідження державного
управління якістю освітніх послуг; наведено наукові підходи до понятійно-категоріального апарату
державного управління якістю освіти; здійснено структурно-функціональний аналіз системи управління
якістю вищої освіти. Обґрунтовано необхідність підвищення якості державного управління освітнім
процесом на ланці загальної середньої освіти. Проаналізовано нормативно-правові засади забезпечення
якості загальної середньої освіти. Досліджено мотиваційні механізми державного управління якістю
загальної середньої освіти (сімейні традиції, громадські ініціативи, державно-приватне соціальне
партнерство, ЗНО тощо). Розглянуто методологічні аспекти державного управління забезпечення якості
вищої освіти. Визначено людиноцентристські пріоритети реформи вищої освіти. Охарактеризовано
організаційні та нормативно-правові механізми демократизації та автономізації державного управління



якістю вищої освіти; інноваційні механізми стандартизації системи державного управління якістю освіти.
Досліджено світовий досвід державного управління якістю освіти, зокрема проаналізовано процес
стратегування розвитку сучасних систем вищої освіти на прикладі американських університетів світового
класу; критерії рейтингування закладів вищої освіти за якістю та інноваційністю в європейських
університетах. Розглянуто азіатську модель управління якістю освіти. Сформульовано рекомендації щодо
державного управління якістю освіти для забезпечення інноваційного розвитку суспільства і розбудови
людського капіталу України. Визначено механізми вдосконалення державного управління якістю освіти та
розроблено модель державного управління якістю освіти. Запропоновано шляхи вдосконалення
нормативно-правового забезпечення державного управління.

2. The necessity of improving the state management of the quality of education at the level of general secondary
education is substantiated. The normative-legal bases of quality assurance of general secondary education are
analyzed. Motivational mechanisms of state quality management of general secondary education (family traditions,
public initiatives, public-private social partnership, external evaluation, etc.) are studied. Methodological aspects of
public administration to ensure the quality of higher education are identified. Dudinocentric priorities for higher
education reform are identified. Organizational and normative-legal mechanisms of democratization and
autonomy of state management of quality of higher education are characterized; innovative mechanisms of
standardization of the state quality management system of education. The world experience of state management
of education quality is analyzed in the work. The process of strategizing the development of modern higher
education systems on the example of world-class American universities is analyzed; criteria for ranking higher
education institutions in terms of quality and innovation in European universities. The Asian model of education
quality management is studied. Recommendations on state management of the quality of education to ensure the
innovative development of society and the development of human capital in Ukraine are provided. Mechanisms for
improving public quality management of education are identified. A model of state management of education
quality has been developed. Ways to improve the regulatory and legal support of public administration in the field
of education have been identified.
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