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Тема дисертації:
1. Інформаційно-комунікативне забезпечення розвитку територіальної громади.

2. Information and communication support for the development of the territorial community.

Реферат/анотація:
1. Об’єкт дослідження – суспільні відносини, що виникають у процесі функціонування та розвитку системи
інформаційно-комунікативного забезпечення діяльності територіальної громади. Предмет дослідження –
інформаційно-комунікативне забезпечення розвитку територіальної громади. Мета дослідження розробка
науково обґрунтованих пропозицій щодо удосконалення інформаційно-комунікативного забезпечення
розвитку територіальної громади. Наукова новизна одержаних результатів: удосконалено: – методологічні
підходи до аналізу інформаційно-комунікативного забезпечення органів місцевого самоврядування в
контексті створення інтегрованого механізму управління інформацією та комунікаціями; організаційно-
методологічний підхід до оцінки організаційної структури інформаційно-комунікативного забезпечення
територіальної громади за поєднанням інституційно-організаційних, технологічних, комунікативних та
соціально-інклюзивних показників; – архітектуру системи електронного документообігу, яка, на відміну від



наявних, передбачає багаторівневу інтеграцію з державними хмарними сервісами та національними
електронними реєстрами, забезпечує повний життєвий цикл електронного документа – від створення й
обробки до зберігання та архівування – із гарантованою юридичною значущістю, простежуваністю
управлінських рішень і підвищенням ефективності інформаційно-комунікативної взаємодії органів публічної
влади в умовах цифровізації та безпекових викликів; – алгоритм обробки електронних звернень громадян,
який, на відміну від існуючих, ґрунтується на поєднанні механізмів електронної ідентифікації заявників,
автоматизованого розподілу звернень між відповідальними структурними підрозділами та інструментів
онлайн-моніторингу стану їх розгляду, що забезпечує простежуваність управлінських процедур, підвищення
прозорості та підзвітності діяльності органів місцевого самоврядування, скорочення термінів реагування і
підвищення якості прийняття управлінських рішень в умовах цифровізації та зростання суспільних запитів
до відкритості влади; набули подальшого розвитку: – наукові обґрунтування мети і завдань інформаційно-
комунікативного забезпечення розвитку територіальної громади, що має бути спрямованим на формування
відкритої, ефективної та адаптивної системи взаємодії органів місцевого самоврядування з населенням,
бізнесом і громадськими інституціями, здатної забезпечувати прозорість управлінських процесів,
доступність публічної інформації, підвищення якості управлінських рішень та стимулювання соціально-
економічного розвитку громади на основі раціонального використання інформаційних ресурсів і цифрових
інструментів; - комплексний підхід до розгляду інформаційно-комунікативної інфраструктури, який, на
відміну від фрагментарних підходів, передбачає її трактування як багатокомпонентної інтегрованої мережі,
що поєднує організаційні структури органів місцевого самоврядування, цифрові сервіси та механізми
управління інформаційними потоками, забезпечує узгодженість інформаційної взаємодії, підвищення
ефективності управлінських процесів, прозорість прийняття рішень і стійкість функціонування
територіальної громади в умовах цифрової трансформації та безпекової нестабільності; – підхід до оцінки
інформаційно-комунікативного забезпечення територіальної громади, який ґрунтується на поєднанні
інституційного, технологічного, соціального та безпекового вимірів у межах SWOT-аналізу, що дозволяє
комплексно оцінити як внутрішній потенціал, так і зовнішні умови функціонування системи.

2. Research Object – social relations arising in the process of the functioning and development of the information
and communication support system for the activities of a local community. Research Subject – information and
communication support for the development of a local community. Research objective: to develop scientifically
grounded proposals for improving the information and communication support for the development of a local
community. Scientific novelty of the obtained results: improved: – methodological approaches to analyzing the
information and communication support of local self-government bodies in the context of creating an integrated
mechanism for managing information and communications; – the organizational and methodological approach to
assessing the organizational structure of information and communication support for local communities based on
a combination of institutional-organizational, technological, communicative, and socially inclusive indicators; – the
architecture of an electronic document management system which, unlike existing ones, provides for multi-level
integration with government cloud services and national electronic registries, ensures the full lifecycle of an
electronic document—from creation and processing to storage and archiving—with guaranteed legal validity,
traceability of management decisions and improved efficiency of information and communication interactions
among public authorities in the context of digitalization and security challenges; – an algorithm for processing
citizens’ electronic requests, which, unlike existing ones, is based on a combination of mechanisms for the
electronic identification of applicants, automated distribution of requests among responsible departments, and
online monitoring tools for tracking their status, ensuring the traceability of administrative procedures, increasing
the transparency and accountability of local government activities, reducing response times, and improving the
quality of administrative decision-making in the context of digitalization and growing public demands for
government transparency; have been further developed: – scientific justifications for the goals and objectives of
information and communication support for the development of the territorial community, which should be aimed
at forming an open, effective, and adaptive system of interaction between local government bodies and the
population, business, and civil society institutions, capable of ensuring the transparency of administrative



processes, the accessibility of public information, improving the quality of administrative decisions, and
stimulating the socio-economic development of the community based on the rational use of information resources
and digital tools; - a comprehensive approach to the information and communication infrastructure, which, unlike
fragmented approaches, treats it as a multi-component integrated network that combines the organizational
structures of local self-government bodies, digital services, and mechanisms for managing information flows,
ensuring the coordination of information interaction, improved efficiency of management processes, transparency
in decision-making, and the resilience of the local community’s operations amid digital transformation and
security instability; – an approach to assessing the information and communication support of a territorial
community, based on a combination of institutional, technological, social, and security dimensions within the
framework of a SWOT analysis, which allows for a comprehensive assessment of both the internal potential and
the external conditions of the system’s operation.
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зростання рівня довіри населення до влади.

Охоронні документи на ОПІВ:

Впровадження результатів дисертації: Планується до впровадження

Зв'язок з науковими темами: 0120U100494

VI. Відомості про наукового керівника/керівників (консультанта)
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Жук Ольга Іванівна

2. Olha I. Zhuk

Кваліфікація: к.е.н., доц., 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0001-8519-5529

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Карпатський національний університет імені Василя
Стефаника

Код за ЄДРПОУ: 02125266

Місцезнаходження: вул. Шевченка, Івано-Франківськ, 76018, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

VII. Відомості про офіційних опонентів та рецензентів
Офіційні опоненти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Лахижа Микола Іванович

2. Mykola I. Lakhyzha



Кваліфікація: д.держ.упр., професор, 25.00.01

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0001-8676-4578

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Національний університет "Полтавська політехніка імені
Юрія Кондратюка"

Код за ЄДРПОУ: 02071100

Місцезнаходження: проспект Віталія Грицаєнка, Полтава, Полтавський р-н., 36011, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: 0554d9k40

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Пелехатий Андрій Олегович

2. Andriy O. Pelekhatyy

Кваліфікація: д. е. н., 08.00.08

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0002-3022-852X

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Український католицький університет

Код за ЄДРПОУ: 26205857

Місцезнаходження: вул. Свєнціцького, Львів, 79011, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Попадинець Назар Миколайович

2. Nazar M. Popadynets

Кваліфікація: д. е. н., с.д., 08.00.03

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0002-7556-6135

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Відокремлений структурний підрозділ "НАВЧАЛЬНО-
НАУКОВИЙ ІНСТИТУТ ПРОСТОРОВОГО ПЛАНУВАННЯ ТА ПЕРСПЕКТИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ
НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ "ЛЬВІВСЬКА ПОЛІТЕХНІКА"

Код за ЄДРПОУ: 37073535

Місцезнаходження: вул. Горбачевського, Львів, 79044, Україна

Форма власності: Державна



Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Рецензенти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Гой Наталія Василівна

2. Nataliia V. Hoi

Кваліфікація: к. е. н., доц., 08.00.04

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0001-7293-6527

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Карпатський національний університет імені Василя
Стефаника

Код за ЄДРПОУ: 02125266

Місцезнаходження: вул. Шевченка, Івано-Франківськ, 76018, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Стовбан Микола Петрович

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Стовбан Микола Петрович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Савчук Наталія Петрівна 

Реєстратор   Юрченко Тетяна Анатоліївна

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


