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діяльності Національної поліції у процесі фахової підготовки

2. Formation of professional and communicative competence for future employees of the preventive activity units
of the National Police in professional training

Реферат:
1. Дисертація є теоретико-експериментальним дослідженням проблеми формування професійно-
комунікативної компетентності майбутніх працівників підрозділів превентивної діяльності Національної
поліції у процесі фахової підготовки. На підставі реформування правоохоронної галузі відбулися зміни у
підходах щодо здійснення поліцейської діяльності в Україні на підставі чого пріоритетним став напрям
взаємодії поліції та громади на засадах партнерства («community policing»), який полягає у постійній
комунікації і співпраці поліції з населенням для здійснення превентивної діяльності і створення безпечного
простору. Відповідно до чинного законодавства, посадовими особами, які уповноважені здійснювати
превентивну діяльність з населенням, є дільничні офіцери поліції та поліцейські офіцери громад, їхня
діяльність регламентується спільними нормативно-правовими актами, що обумовлює виконання однакових
професійних функцій. Пріоритетом у професійній діяльності дільничних офіцерів поліції (поліцейських



офіцерів громад) є превентивна (профілактична) діяльність, що спрямована на попередження
адміністративних правопорушень, злочинів та інших надзвичайних подій; недопущення протиправних дій
особами, які схильні до вчинення правопорушень; забезпечення громадського порядку та громадської
безпеки на дільниці; усунення загрози порушення законних прав та інтересів громадян. Вивчення
вітчизняного досвіду і закордонної практики професійної діяльності поліцейських офіцерів громад, яка існує
у США, Канаді, Великій Британії, Швеції, Естонії, Ірландії, Австралії та ін., свідчить про складність і
різноплановість їх професійних завдань і функцій, які реалізуються шляхом спілкування, взаємодії та
комунікації з різними категоріями населення. На підставі узагальнення змісту нормативно-правових
документів, які регламентують професійну діяльність дільничного офіцера (поліцейського офіцера громади)
поліції було встановлено, що він виконує комунікативну, профілактичну, організаційну, аналітичну,
засвідчувальну, прогностичну, виховну, психологічну, просвітницьку функції. При реалізації вказаних
функцій домінуючою є комунікативна діяльність офіцерів поліції підрозділів превентивної діяльності,
оскільки саме вона забезпечує реалізацію всіх інших функцій шляхом активного спілкування з населенням
для забезпечення публічного порядку і безпеки, захисту їхніх прав та законних інтересів, що потребує
сформованості в них професійно-комунікативної компетентності. На підставі аналізу змісту понять
«компетентність», «професійна компетентність», «комунікативна компетентність» з урахуванням
особливостей професійної діяльності поліцейських підрозділів превентивної діяльності було визначено, що
професійно-комунікативна компетентність майбутніх працівників підрозділів превентивної діяльності
Національної поліції – особистісна інтегративна характеристика, поєднує професійно-правові, мовленнєві та
професійно-комунікативні знання, вміння і навички, мотивацію до професійної діяльності, професійно
важливі якості, які в сукупності забезпечують здатність офіцера поліції здійснювати ефективну професійну
комунікацію та взаємодію з населенням на засадах партнерства при реалізації превентивної діяльності,
забезпеченні публічної безпеки і громадського порядку.

2. The dissertation is a theoretical and experimental research of the problem of forming professional and
communicative competence for future employees of the preventive activity units of the National Police in
professional training. Due to reforms in the law enforcement sector, changes have been made to the approach to
police work in Ukraine. As a result, priority has been given to community policing, which involves constant
communication and cooperation between the police and the public to carry out preventive measures and create a
safe environment. In accordance with current legislation, the officials authorised to carry out preventive activities
with the population are district police officers and community police officers, whose activities are regulated by
joint normative and legal acts, which determines the performance of identical professional functions. The priority
in the professional activities of district police officers (community police officers) is preventive (prophylactic)
activities aimed at preventing administrative offences, crimes and other extraordinary events; preventing unlawful
actions by persons prone to committing offences; ensuring public order and public safety in the district;
eliminating threats to the legitimate rights and interests of citizens. The study of national experience and foreign
practices in the professional activities of community police officers in the United States, Canada, Great Britain,
Sweden, Estonia, Ireland, Australia, and other countries demonstrates the complexity and diversity of their
professional tasks and functions, which are implemented through communication and interaction with various
categories of the population. Based on a summary of the normative and legal documents regulating the
professional activities of a district police officer (community police officer), it was established that it performs
communicative, preventive, organisational, analytical, certifying, prognostic, educational, psychological and
enlightening functions. In the implementation of these functions, the communicative activity of police officers in
preventive units is dominant, as it provides for the implementation of all other functions through active
communication with the population to ensure public order and safety, protect their rights and legitimate interests,
which requires them to have professional communication skills. The analysis of the concepts of «competence»,
«professional competence», and «communicative competence» and taking into account the specific nature of the
professional activities of police units engaged in preventive work, it was determined that the professional and
communicative competence of future employees of the preventive units of the National Police is a personal



integrative characteristic that combining professional and legal, linguistic and professional and communicative
knowledge, skills and abilities, motivation for professional activity, and professionally important qualities, which
together ensure the ability of a police officer to carry out effective professional communication and interaction
with the population on the basis of partnership in the implementation of preventive activities and the maintenance
of public safety and public order.
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