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2. Strategic Management of the Development of Non-Governmental Organizations in the Context of Digitalization

Реферат:
1. Дисертація є завершеним комплексним дослідженням, яке подає наукове обґрунтування і розробку
методів, моделей, методик та інструментів для удосконалення процесів прийняття стратегічних рішень для
розвитку неурядових організацій (НУО) в умовах диджиталізації. Для досягнення мети в дисертаційному
дослідженні поставлено та вирішено такі задачі: охарактеризувати сучасні підходи щодо дослідження
проблем стратегічного управління в неурядових організаціях, запропонувати інноваційні методи
стратегічного управління в неурядових організаціях в умовах диджиталізації, розробити та впровадити
методичний підхід до управління процесами прийняття стратегічних рішень в умовах диджиталізації.
Об'єктом дослідження є процеси стратегічного управління та прийняття стратегічних рішень розвитком
неурядових організацій та механізми їх удосконалення через застосування інноваційних підходів та
цифрових технологій. Предметом дослідження є метод, його компоненти та інструментарій удосконалення
процесів стратегічного управління розвитком неурядових організацій в умовах диджиталізації, а також
механізми їх практичного впровадження. Наукова новизна одержаних результатів. Розроблено комплексний



метод прийняття стратегічних рішень розвитку НУО, який поєднує цифрові, освітні та ігрові компоненти з
уніфікованим алгоритмом обробки даних, що забезпечує об'єктивізацію процесу прийняття рішень та
системне врахування інтересів всіх стейкхолдерів, в тому числі в умовах безпекових викликів. Ключові слова:
управління, стратегія, стратегічне управління, цифрова трансформація, стратегічне управління проєктами,
прийняття рішень, неприбуткова організація, управління проєктами, диджиталізація, інновації, життєвий
цикл проєкту, економічний розвиток, стратегічний розвиток, інформаційні технології управління проектами,
інформаційний стандарт управління проектами.

2. The dissertation is a completed comprehensive study dedicated to the scientific justification and development of
models, methods, techniques, and tools for improving decision-making processes for the strategic development of
nongovernmental organizations (NGOs) in the context of digitalization. To achieve the goal, the dissertation
research sets and solves the following tasks: to analyze modern approaches to the study of strategic management
problems in NGOs; to study the practices and standards of the European Union in regulating the activities of non-
governmental public organizations; to explore tools for developing, analyzing, forecasting, and making strategic
decisions in their activities; to propose innovative methods and models of strategic management for NGOs in the
context of digitalization; to develop and substantiate a methodological approach to managing strategic decision-
making processes in the context of digitalization, including its general, digital, educational and game components;
to develop a procedure for implementing the method and assess its effectiveness in the context of modern
challenges in making strategic management decisions in non-governmental organizations; to implement the
developed method and tools into the practice of making strategic decisions in specific NGOs of Ukraine. The
object of the study is the processes of strategic decision-making by developing non-governmental organizations in
the context of digitalization and the mechanisms for their improvement through the use of innovative approaches
and digital technologies. The subject of the research is the models, methods, components, and tools for improving
the processes of developing, making, and implementing strategic development decisions for NGOs, as well as
mechanisms for their practical implementation. The research hypothesis assumes that the effectiveness of
strategic development decisions for NGOs can be significantly increased by implementing a comprehensive
method that combines digital, educational, and gamified components with a unified data processing algorithm,
ensuring objective decision-making and systematic consideration of all stakeholders’ interests, including in the
face of security challenges. The scientific novelty of the obtained results lies in the development of an integrated
method for making strategic development decisions in NGOs, improving the interaction between executive
authorities, the public, and businesses through the introduction of innovative digital and educational technologies.
Keywords: management, strategy, strategic management, digital transformation, strategic project management,
decision making, non-profit organisation, project management, digitalisation, innovation, project life cycle,
economic development, strategic development, project management information technology, information
standard of project management.
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