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2. Theory and practice of training of future specialists in social work to provide social services

Реферат:
1. У дисертації за результатами міждисциплінарного аналізу наукової літератури обґрунтовано науково-
теоретичні та практичні засади професійної підготовки майбутніх фахівців із соціальної роботи до надання
соціальних послуг; здійснено аналіз базових понять дослідження «соціальна сфера», «соціальне
обслуговування», «соціальна робота», «соціальна послуга»; узагальнено зарубіжний і вітчизняний досвід
професійної підготовки фахівців із соціальної роботи; проаналізовано історичні та концептуальні засади
становлення й розвитку системи соціальних послуг в Україні і за кордоном та схарактеризовано
нормативно-правове забезпечення системи соціальних послуг у державі; розроблено професіограму фахівця
із соціальної роботи у контексті підготовки до надання соціальних послуг; здійснено моніторинг і
оцінювання якості та ефективності соціальних послуг у територіальній громаді; визначено структурні
критерії оцінки та рівні сформованості у майбутніх фахівців із соціальної роботи готовності до надання



соціальних послуг; розроблено та апробовано систему підготовки майбутніх фахівців із соціальної роботи до
надання соціальних послуг, представлено її змістово-технологічне та навчально-методичне забезпечення на
освітньому рівні бакалавр; визначено організаційно-педагогічні умови. Перевірено ефективність розробленої
системи, визначено подальші перспективи дослідно-експериментальної роботи. Ключові слова: фахівець із
соціальної роботи, соціальні послуги, територіальна громада, готовність до надання соціальних послуг,
система підготовки.

2. In the dissertation, based on the results of an interdisciplinary analysis of scientific literature, there are
substantiated the scientific-theoretical and practical principles of professional training of future social work
specialists for the provision of social services; it was carried out the analysis of the basic research concepts “social
sphere”, “social service”, “social work”, “social service”; it is summarized foreign and domestic experience of
professional training of social work specialists; there were analyzed the historical and conceptual foundations of
the formation and development of the system of social services in Ukraine and abroad. There was also
characterized the regulatory and legal support of the system of social services in the state; there was developed
the professional profile of a social work specialist in the context of preparation for the provision of social services;
it was carried out the monitoring and evaluation of the quality and efficiency of social services in the territorial
community; structural evaluation criteria and the level of readiness of future social work specialists to provide
social services are determined; it was developed and tested the system of training future specialists in social work
for the provision of social services. It was presented its content-technological and educational-methodological
support at the bachelor’s educational level; organizational and pedagogical conditions are defined. It was checked
the effectiveness of the developed system. There were determined further prospects of research and experimental
work. Key words: social work specialist, social services, territorial community, readiness to provide social services,
training system.
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