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виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Донецький державний університет економіки і торгівлі ім.
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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 71.01.53

Тема дисертації:
1. Реінжиніринг торговельних підприємств: теорія та методологія

2. Trade enterprise reengineering: theory and methodology.

Реферат:
1. Об'єкт: процеси вдосконалення управління торговель-ними підприємствами.Мета: розробка теоретико-
методо-логічних основ реінжинірингу бізнес-процесів (РБП) та практичних рекомендації щодо їх реалізації в
діяльності торговельних підприємств.Методи: загальнонаукові (наукової абстракції, аналізу та синтезу,
історичності та логічності, індукції та дедукції); експертних оцінок, опитувань і спостережень, традиційні
засоби і прийоми економічного аналізу (системно-структурного аналізу; SWOT-аналізу); рангової кореляції,
експертного анкету-вання, матричного моделювання.Запропоновано:концеп-цію РБП торговельних
підприємств; альтернативні варі-анти сценаріїв РБП та методику вибору найбільш ефек-тивного з них;
цільові настанови РБП торговельних під-приємств та методику їх ранжування за значимістю; теоретичні
засади сутності процесно-орієнтованого підходу та рекомендації з упровадження процесно-орієнтованого
управління; методику впровадження РБП торговельного підприємства. Сфера викор.: торговельні
підприємства.



2. The Object:processes of the improvement of management trade enterprise.The Purpose:development theorist-
methdological base of business-processes reengenering(BPR)&practical recommendations upon their realization in
activity trade enterprise. The Methods: total scientific methods (the scientific abstraction, analysis & syn-
theses,historical and logics, inductions and deductions); the methods expert estimation, questioning and
observations, traditional facilities and receiving economic analysis (system-structured analysis; SWOT-analysis);
rank correlation, expert questionnairetion, matrix modeling. It Is Offered: concept RBP trade enterprise; the
alterna-tive variants of scenarioes RBP and methods of the choice the most efficient of them; target installation
RBP trade enterprise and me-thods of their ranking on value; the theoretical bases to essence process-oriented
approach and recommendations on introduction process -oriented management; the methods of the introduction
RBP trade enterprise. The Sphereof the use: trade enterprises.
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