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1. Дисертацію присвячено аналізу психологічних особливостей профілактики конфліктів у педагогічному
колективі вищого навчального закладу. У дослідженні наведено теоретичну модель профілактики
конфліктів, яку перевірено емпірично. Визначено психологічні особливості розвиненості складових
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їх сімейних, демографічних, національних та професійних характеристик. Висвітлено результати
ефективності впровадження авторського семінару-тренінгу "Розвиток конфліктологічної компетентності
викладачів вищого навчального закладу".

2. The dissertation investigates and analyses psychological characteristics of conflict prevention among the
teaching staff of a higher educational institution. The study shows a theoretical model of conflict prevention,



which is tested empirically. Psychological features of development of conflictological competence components
(cognitive, emotional, behavioral) of teachers of humanities and social sciences of state and private universities in
Ukraine and Hungary are defined in this research according to their family, demographic, national and professional
characteristics. The results of effectiveness of the implementation of the author's training seminar "Development
of conflictological competence of teachers of a higher educational institution" are presented in the dissertation.
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