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Реферат:
1. Дослідження присвячено обґрунтуванню теоретико-методологічних підходів і розробці практичних
рекомендацій щодо вдосконалення антикризового управління телекомунікаційних підприємств. Розроблено
наукові підходи до побудови профілю механізму антикризового управління телекомунікаційних
підприємств, здійснено обґрунтування методологічних засад антикризового управління телекомунікаційних
підприємств за сукупністю інтегрованих етапів, запропоновано систему критеріїв та індикаторів
ефективності антикризового управління підприємством. Визначено ключові виклики і загрози стабільного
функціонування провідних українських телекомунікаційних підприємств, здійснено оцінку ефективності
механізму антикризового управління телекомунікаційних підприємств та обґрунтовано ключові напрями
його модернізації, запропоновано стратегічний інструментарій антикризового управління
телекомунікаційних підприємств. Побудовано модель превентивного антикризового управління
телекомунікаційних підприємств, яка дає можливість здійснювати комплексну діагностику діяльності
підприємства і на ранніх стадіях розробляти та впроваджувати необхідні антикризові заходи.



2. The study is devoted to substantiation of theoretical and methodological approaches and development of
practical recommendations to improve crisis management of telecommunications enterprises. Scientific principles
underlying essential components of crisis management of telecommunication enterprises are disclosed from the
standpoint of system-functional and process approaches. The study gives reason for functional enrichment of the
crisis management by bringing the resource, methodological-analytical, organizational and managerial,
information and communication subsystems of its provision into special focus. Methodological essentials for crisis
management of telecommunication enterprises are disclosed with reference to methodological tools at the
following integrated stages: crisis diagnostics of telecommunication enterprises; development and implementation
of crisis management; assessment of the effectiveness of crisis management.
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