
Облікова картка дисертації

I. Загальні відомості
Державний обліковий номер: 0822U100669

Особливі позначки: відкрита

Дата реєстрації: 16-02-2022

Статус: Захищена

Реквізити наказу МОН / наказу закладу:

ІІ. Відомості про здобувача
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Шагака Олексндра Володимирівна

2. Shagaka Oleksandra V.

Кваліфікація:
Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Вид дисертації: доктор філософії

Аспірантура/Докторантура: так

Шифр наукової спеціальності: 081

Назва наукової спеціальності: Право. Право

Галузь / галузі знань:  
Освітньо-наукова програма зі спеціальності: Не застосовується

Дата захисту: 11-02-2022

Спеціальність за освітою: 8.060101 «Правознавство»

Місце роботи здобувача: Національний університет "Одеська юридична академія"

Код за ЄДРПОУ: 20933314

Місцезнаходження: Фонтанська дорога, буд. 23, м. Одеса, Одеська обл., 65009, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується



ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
Шифр спеціалізованої вченої ради (разової спеціалізованої вченої ради): ДФ 41.086.086

Повне найменування юридичної особи: Національний університет "Одеська юридична академія"

Код за ЄДРПОУ: 20933314

Місцезнаходження: Фонтанська дорога, буд. 23, м. Одеса, Одеська обл., 65009, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Національний університет "Одеська юридична академія"

Код за ЄДРПОУ: 20933314

Місцезнаходження: Фонтанська дорога, буд. 23, м. Одеса, Одеська обл., 65009, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 10.27

Тема дисертації:
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2. Compensation for damage caused by abuse of rights when concluding contracts on the Internet

Реферат:
1. Дисертація є першим у вітчизняній науці цивільного права спеціальним комплексним дослідженням
цивільних правовідносин відшкодування збитків, завданих в результаті зловживання правами при укладенні
договорів в Інтернеті. У ході дослідження здійснено комплексний аналіз наукових підходів до визначення
специфіки договірних правовідносин в Інтернеті, законодавства в сфері здійснення та захисту прав
учасників договірних відносин в Інтернеті та юридичної практики з питань відшкодування шкоди, завданої в
результаті зловживання правами при укладенні договорів в інтернет. Питання зловживання суб’єктивними
правами в мережі Інтернет актуалізуються з огляду на розширення кола відносин, які поступово
переносяться до цифрового середовища, або відносин, які одразу виникають щодо цифрових об’єктів та
неможливі в інших відчутних, об’єктивованих до реального світу формах. В Україні та світі перманентно
зростають обсяги електронної комерції, що означає не лише збільшення кількості проданого таким шляхом
товару, але й про поступову дематеріалізацію обороту. В літературі неодноразово вказувалося на тенденції
збільшення кількості послуг, які надаються та споживаються в самій мережі Інтернет: реєстрація домену,



продаж хостингу, провайдерські послуги тощо. Крім цього, специфіка інтернет-середовища зумовлює
потенційне зловживання суб’єктивними правами з огляду на анонімність або конфіденційність таких
відносин, технологічну складність доказування порушення прав та інтересів третіх осіб, відсутність
відповідальності за окремі дії, що фактично порушують права третіх осіб. Доведено, що звернення до питань
саме зловживання правом в договірних відносинах в мережі Інтернет є обґрунтованим, адже концепція
зловживання правом в випадку суперечності двох окремих суб’єктивних цивільних прав дає змогу врахувати
обставини, що не були враховані законодавцем та вирішити, яке з суб’єктивних прав має перевагу. Дана
ситуація є найбільш характерною для досліджуваного виду правовідносин, адже спеціальне законодавство
не може встигати адаптуватися до настільки динамічної сфери суспільних правовідносин. З метою
формування коректного переліку завдань та методології дослідження проблематики теми здійснено огляд
літературних джерел за темою дисертації, систематизовано наукові публікації та дисертаційні роботи
вітчизняних дослідників з проблем зловживання правом та його юридичних наслідків, питань захисту прав
споживачів в Інтернеті, меж здійснення цивільних прав в Інтернеті та захисту власних прав від порушень в
мережі, захисту персональних даних в Інтернеті, відшкодування завданих збитків в Інтернеті. Визначено, що
аналіз нещодавніх подій дає змогу говорити про значний вплив на договірні цивільні відносини ситуації із
новим коронавірусним захворюванням COVID-19. Фактично призупинений ринок офлайн-послуг зумовив
перехід постачальників таких послуг за можливістю в інтернет-середовище. Однак, карантин в Україні
зумовив обмеження цивільних прав в сфері договірного права, а механізми захисту суб’єктивних прав в
мережі Інтернет потребують доопрацювання та пристосування до умов карантинних заходів. На підставі
аналізу чинного вітчизняного законодавства, аргументовано, що цивільним законодавством передбачено
можливість укладення договорів у електронній формі. Визначено, що електронний договір має містити усі
істотні умови, закріплені чинним законодавством для такого виду договорів. Договори, укладені в
електронній формі, прирівнюються за юридичною силою до правочинів, укладених у письмовій формі.
Електронна форма договору об’єктивується в тій інформації, яка зафіксована у вигляді цифрових даних,
включаючи обов’язкові реквізити договору. Воля сторін на укладення електронного договору виражається за
допомогою засобів електронного зв’язку. Законодавцем надано широкий спектр можливостей укладення
договорів в Інтернеті, однак чинне законодавство та судова практика з питань захисту прав сторін
договірних правовідносин в Інтернеті потребують вдосконалення шляхом закріплення додаткових гарантій
дотримання прав сторонами відповідних правовідносин підчас укладення договору в Інтернеті, а також
більшої деталізації процесу та способів надання та засвідчення електронних доказів. З’ясовано, що
пропозиція укласти електронний правочин, в тому числі адресована невизначеному колу осіб, повинна
включати всі істотні умови, передбачені чинним законодавством України для відповідного виду договору, у
відповідності до законодавства України, а також умови, погоджені сторонами правочину. Для споживача
розмитість меж таких пропозицій означає втрачену нагоду укладення угоди, адже споживач, натискаючи на
відповідну кнопку «Купити», залишається впевненим, що вже придбав товар за вказаною ціною, однак
продавцем дана згода використовується для укладення іншої, невигідної покупцю угоди або інших
зловживань.

2. The dissertation is the first in the domestic science of civil law special comprehensive study of civil relationships
of compensation for damages caused by abuse of rights when concluding contracts on the Internet. The study
conducted a comprehensive analysis of scientific approaches to determining the specifics of contractual relations
on the Internet, legislation in the field of implementation and protection of the rights of parties to contractual
relations on the Internet and legal practice on compensation for damages caused by abuse of rights when
concluding contracts on the Internet. Issues of abuse of subjective rights on the Internet are becoming more
relevant in the context of expanding the range of relationships that are gradually being transferred to the digital
environment, or relationships that immediately arise in relation to digital objects and impossible in other tangible,
real-world forms. In Ukraine and the world, the volume of e-commerce is constantly growing, which means not
only an increase in the number of goods sold in this way, but also the gradual dematerialization of turnover. The
literature has repeatedly pointed to the trend of increasing the number of services provided and consumed on the



Internet: domain registration, sales of hosting, provider services and more. In addition, the specifics of the Internet
environment leads to potential abuse of subjective rights due to the anonymity or confidentiality of such relations,
the technological complexity of proving violations of the rights and interests of third parties, lack of responsibility
for certain actions that actually violate the rights of third parties. It is proved that the appeal to the issues of abuse
of rights in contractual relations on the Internet is justified, because the concept of abuse of rights in case of
conflict of two separate subjective civil rights allows to take into account circumstances not taken into account by
the legislator and decide which of the subjective rights take precedence. This situation is most characteristic of the
studied type of legal relations, because special legislation can not have time to adapt to such a dynamic sphere of
public relations. In order to form a correct list of tasks and research methodology, the review of literature sources
on the topic of the dissertation, systematized scientific publications and dissertations of domestic researchers on
abuse of rights and their legal consequences, consumer protection on the Internet, the limits of civil rights on the
Internet and protection of their own rights from online violations, protection of personal data on the Internet,
compensation for damages on the Internet. It is determined that the analysis of recent events allows to speak
about the significant impact on the contractual civil relations of the situation with the new coronavirus disease
COVID-19. In fact, the suspended market of offline services has led to the transition of providers of such services, if
possible, to the Internet environment. However, quarantine in Ukraine has led to restrictions on civil rights in the
field of contract law, and the mechanisms for protecting subjective rights on the Internet need to be refined and
adapted to the conditions of quarantine measures. Based on the analysis of current domestic legislation, it is
argued that civil law provides for the possibility of concluding contracts in electronic form. It is determined that
the electronic contract must contain all the essential conditions established by current legislation for this type of
contract. Contracts concluded in electronic form are equated in legal force to transactions concluded in written
form. The electronic form of the contract is objectified in the information that is recorded in the form of digital
data, including mandatory details of the contract. The will of the parties to enter into an electronic contract is
expressed through electronic means of communication.
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