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Тема дисертації:
1. Формування культури професійного спілкування майбутніх маркетологів у процесі фахової підготовки

2. Forming a culture of professional communication of future marketers in the process of professional training

Реферат:
1. Дисертація є теоретико-експериментальним дослідженням проблеми формування культури професійного
спілкування майбутніх маркетологів у процесі фахової підготовки. У дисертації здійснено аналіз стану
формування культури професійного спілкування майбутніх маркетологів у процесі фахової підготовки.
Визначено сутність і структуру культури професійного спілкування цих фахівців. Теоретично обґрунтовано й
експериментально перевірено педагогічні умови її формування у майбутніх маркетологів, а саме:
формування мотиваційних складових професійного спілкування (когнітивних, емоційних, поведінкових), які
забезпечують професійну взаємодію між суб’єктами маркетингової діяльності і поетапне досягнення цілей
маркетингових комунікацій; засвоєння студентами інтегративного змісту, який поєднує знання про культуру
професійного спілкування, вміння і навички її реалізації із знаннями, вміннями та навичками з маркетингу;
використання професійно-комунікативного тренінгу, який забезпечує розвиток професійно важливих
якостей та застосування інтегративного змісту у професійній підготовці фахівців з маркетингу.



2. The thesis carried out a theoretical synthesis and proposed a new solution to the problem of raising the level of
professional communication culture of future marketers in the process of professional training. The thesis
analyzes the state of formation of the culture of professional communication of future marketers in the process of
professional training. The essence and structure of the culture of professional communication of these specialists
are determined. The pedagogical conditions of its formation in future marketers have been theoretically
substantiated and experimentally tested, namely: the formation of motivational components of professional
communication(cognitive, emotional, and behavioral), which provide professional interaction between marketing
activities and step by step achievement of the goals of marketing communications; Students learn integrative
content, which combines knowledge about the culture of professional communication, skills and skills of its
implementation with knowledge, skills and marketing skills; the use of professional communication training, which
provides the development of professionally important qualities and the use of integrative content in the training of
marketing professionals.
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