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Реферат/анотація:
1. У Розділі 1 «Соціальні послуги та основні засади функціонування системи надання соціальних послуг»
охарактеризовано соціальні послуги та їх місце в системі соціального захисту України, проаналізовано види
соціальних послуг відповідно до законодавства України, а також з’ясовано основні засади, на яких базується
організація надання соціальних послуг. Досліджено законодавчі дефініції соціального захисту.
Аргументовано потребу уніфікації законодавчого змісту поняття соціального захисту, визначення його
структурних елементів та засад їх взаємного доповнення. Проаналізовано правові ознаки соціальних послуг,
зокрема: наявність у отримувача соціальної послуги соціальної потреби, форма реагування на соціальну
потребу, форма виконання соціально зобов’язаним суб’єктом реагування, «соціальність» матеріального
характеру. Охарактеризовано законодавчі основи надання базових соціальних послуг та соціальних послуг
загальнонаціонального значення. Відзначено необхідність законодавчого врегулювання чітких критеріїв
характеристики соціальної послуги як базової. Проаналізовано питання забезпечення доступності
соціальних послуг як базової засади їх надання. Окреслено фінансову, територіальну та інформаційну



складові як обов’язкові умови надання доступних соціальних послуг. Критично оцінено положення
стандартів надання соціальних послуг в частині формулювання критеріїв оцінювання доступності та
відкритості соціальних послуг. Обґрунтовано пропозицію затвердити у Законі України «Про соціальні
послуги» універсальні критерії оцінювання доступності соціальних послуг. Розділ 2 «Міжнародні стандарти
та законодавство України у сфері надання соціальних послуг» присвячений аналізу міжнародних документів,
які містять стандарти реалізації права на соціальні послуги, а також законодавства України у сфері надання
соціальних послуг. Наведено загальну характеристику міжнародних стандартів надання соціальних послуг,
які визначені ООН, МОП, Радою Європи, ЄС. Розмежовано їх на базові / загальні (стосуються всіх осіб/сімей,
незалежно від приналежності до конкретної соціальної групи) та спеціальні (окреслюють додаткові гарантії
надання послуг соціального забезпечення визначеній у назві документа соціальній групі, а саме: дітей, сімей
з дітьми, осіб з інвалідністю, жінок, постраждалих від насильства, людей старшого віку, постраждалих від
торгівлі людьми). Критично проаналізовано значну кількість та невідповідність Закону України «Про
соціальні послуги» затверджених типових положень кожного виду надавачів соціальних послуг.
Запропоновано прийняти універсальний Модельний статут надавача соціальних послуг, на підставі якого
кожен надавач, незалежно від його спеціалізації, сформує власний установчий документ. У розділі 3
«Суб’єкти системи надання соціальних послуг» охарактеризовано отримувачів та надавачів соціальних
послуг, а також уповноважених суб’єктів у сфері надання соціальних послуг. Визначено ознаки вразливості
та складні життєві обставини, які позначають отримувача соціальних послуг. Критично проаналізовано їх
нормативний перелік. Проаналізовано питання забезпечення ефективності бюджетних установ-надавачів
соціальних послуг, оплати праці фахівців соціальної роботи, застосування механізму аутсорсингу в системі
надання соціальних послуг, стимулювання участі інститутів громадянського суспільства як надавачів
соціальних послуг. Відзначено потребу удосконалення організаційних засад участі фізичних осіб у наданні
соціальних послуг в якості надавачів, зокрема в частині виплати гідної компенсації, позбавлення низки
обмежень, а також визначення послуг, які можуть ними надаватися. Критично проаналізовано чинні
процедури соціального замовлення. Аргументовано потребу їх оновлення через запровадження конкурсних
відборів за кошти місцевих бюджетів. Надано правову характеристику уповноважених органів та установ у
сфері надання соціальних послуг, а саме: центральних органів виконавчої влади та установ; регіональних та
місцевих органів виконавчої влади, органів та установ, які сприяють суб’єктам системи надання соціальних
послуг у здійсненні їх діяльності.

2. Section 1, “Social Services and Basic Principles of the Social Services Delivery System,” describes social services
and their place in Ukraine's social protection system, analyzes the types of social services in accordance with
Ukrainian legislation, and clarifies the basic principles underlying the organization of social services delivery. The
legislative definitions of social protection are examined. The need to unify the legislative content of the concept of
social protection, define its structural elements, and establish the principles of their mutual complementarity is
argued. The legal characteristics of social services are analyzed, in particular: the presence of a social need in the
recipient of social services, the form of response to social needs, the form of response by the socially obligated
entity, and the “sociality” of a material nature. The legislative basis for the provision of basic social services and
social services of national importance is characterized. The need for legislative regulation of clear criteria for
characterizing a social service as basic is noted. The issue of ensuring the accessibility of social services as a basic
principle of their provision is analyzed. Financial, territorial, and informational components are outlined as
mandatory conditions for the provision of accessible social services. The provisions of social service standards
regarding the formulation of criteria for assessing the accessibility and openness of social services are critically
evaluated. A proposal to approve universal criteria for assessing the accessibility of social services in the Law of
Ukraine “On Social Services” is substantiated. Section 2, “International Standards and Ukrainian Legislation in the
Field of Social Services Provision,” is devoted to the analysis of international documents containing standards for
the implementation of the right to social services, as well as Ukrainian legislation in the field of social services
provision. A general description of international standards for the provision of social services, as defined by the
UN, ILO, Council of Europe, and EU, is provided. They are divided into basic/general (applicable to all



individuals/families, regardless of their membership in a particular social group) and special (outlining additional
guarantees for the provision of social security services to the social group specified in the title of the document,
namely: children, families with children, persons with disabilities, women who are victims of violence, older
persons, and victims of human trafficking). A critical analysis was conducted of the significant number and
inconsistency of the Law of Ukraine “On Social Services” with the approved model provisions for each type of
social service provider. It was proposed to adopt a universal Model Charter for Social Service Providers, on the
basis of which each provider, regardless of their specialization, would form their own founding document. Section
3, “Entities in the social services system,” describes the recipients and providers of social services, as well as
authorized entities in the field of social services. The characteristics of vulnerability and difficult life circumstances
that define a recipient of social services are identified. Their normative list is critically analyzed. The issues of
ensuring the effectiveness of budgetary institutions providing social services, remuneration of social work
specialists, application of outsourcing in the social services delivery system, and stimulation of civil society
institutions' participation as social service providers are analyzed. The need to improve the organizational basis for
the participation of individuals in the provision of social services as providers was noted, in particular with regard
to the payment of decent compensation, the removal of a number of restrictions, and the definition of services
that they can provide. The current social procurement procedures have been critically analyzed. The need to
update them by introducing competitive selection processes funded by local budgets has been substantiated. A
legal description of the authorized bodies and institutions in the field of social services provision is provided,
namely: central executive bodies and institutions; regional and local executive bodies, bodies, and institutions that
assist social service providers in carrying out their activities.
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Додаткова інформація: Web of Science Researcher ID: D-8191-2018;
https://scholar.google.com/citations?user=547fe70AAAAJ&hl=uk

Повне найменування юридичної особи: Київський національний університет імені Тараса
Шевченка

Код за ЄДРПОУ: 02070944

Місцезнаходження: вул. Володимирська, Київ, 01033, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Бориченко Катерина Валеріївна

2. Kateryna V. Borychenko

Кваліфікація: д. ю. н., професор, 12.00.05

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0003-2837-5982

Додаткова інформація: Web of Science Researcher ID: ADK-0106-2022;
https://scholar.google.com.ua/citations?hl=uk&user=dIG5GGIAAAAJ

Повне найменування юридичної особи: Національний університет "Одеська юридична академія"



Код за ЄДРПОУ: 20933314

Місцезнаходження: Фонтанська дорога, Одеса, 65009, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Рецензенти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Рим Олена Михайлівна

2. Olena M. Rym

Кваліфікація: д. ю. н., професор, 12.00.05

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0002-3364-2830

Додаткова інформація: Scopus Author ID: 57211781974; Web of Science Researcher ID: AAI-5995-2020;
https://scholar.google.com.ua/citations?user=YRAogbMAAAAJ&hl=uk&authuser=2

Повне найменування юридичної особи: Львівський національний університет імені Івана Франка

Код за ЄДРПОУ: 02070987

Місцезнаходження: вул. Університетська, Львів, 79000, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Бук Мирослава Олегівна

2. Myroslava O. Buk

Кваліфікація: к. ю. н., доц., 12.00.05

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0001-8410-9377

Додаткова інформація: Scopus Author ID: 58124980500; Web of Science Researcher ID: MDS-6922-2025;
https://scholar.google.com.ua/citations?hl=uk&user=6fSZ6L0AAAAJ

Повне найменування юридичної особи: Львівський національний університет імені Івана Франка

Код за ЄДРПОУ: 02070987

Місцезнаходження: вул. Університетська, Львів, 79000, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

VIII. Заключні відомості



Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Пилипенко Пилип Данилович

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Пилипенко Пилип Данилович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Жак Ольга Володимирівна 

Реєстратор   Юрченко Тетяна Анатоліївна

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


