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Реферат:
1. Дисертація присвячена комплексному дослідженню порушень акту комунікації. Розглядаються основи
типології комунікативних невдач (КН). Рівень сформованості комунікативної компетенції, обсяг тезаурусу,
наявність у індивіда необхідних знань є основними чинниками, по яким можна передбачити успішність або
неуспішність акту комунікації. КН визначаються як збій у спілкуванні через повне або часткове нерозуміння
вербалізованого повідомлення партнерам по комунікації. Типологія КН у сучасному англійському мовленні
представлена КН мовного характеру, КН мовленнєвого характеру та КН лінгвокогнітивного характеру.
Іншою причиною виникнення порушень акту комунікації є використання невербальних засобів спілкування.
Комунікативні акти здебільшого не проходять без супроводу паралінгвістичних елементів, таких як
проксеміка, кінетика, просодія та різноманітні невербальні дії комунікантів. КН паралінгвістичного характеру
зумовлені невідповідністю невербальних засобів вербальному процесу спілкування, омонімією і полісемією
же стових знаків.



2. The research focuses on the investigation of breakdowns in human intercourse. The grounds of typology of
communication breakdowns (CBs) are singled out. Competence, thesaurus and necessary knowledge are the main
factors, which enable us to predict either success or failure of any communicative act. CBs are defined as
breakdowns in the communicative intercourse because of either full or partial misunderstanding of a verbalized
message by communicative partners. Types of CBs in Modern English are presented by CBs of the language
character, CBs caused by the speech process and CBs based on the interlocutor's linguacognitive peculiarities.
Another aspect of CBs is the use of non-verbal means of communication. Very often communicative acts cannot be
held without paralinguistic elements accompanying them, such as proxemics, kinetics, prosody and different non-
verbal behaviour actions of the speakers. CBs of a paralinguistic nature are caused by the discrepancy between
non-verbal and verbal means of communica tion, homonymy and polysemy of gestures.
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