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Реферат:
1. У дослідженні запропоновано когнітивно-прагматичний підхід до вивчення стратегій і тактик подолання
комунікативних збоїв. Розроблено прогностичну модель комунікації, яка висвітлює механізми взаємодії
екстеріоризованих мовленнєвих та інтеріоризованих когнітивних процесів на різних стадіях обробки та
передачі інформації у динаміці дискурсу. Визначено поняття "комунікативний збій", встановлено фактори
виникнення комунікативних збоїв в англомовному діалогічному дискурсі; виявлено стратегії і тактики
подолання комунікативних збоїв та проаналізовано когнітивний алгоритм їхнього розгортання.
Комунікативні збої та стратегії і тактики їх подолання розглядаються як когнітивні явища, виникнення та
реалізація яких у потоці дискурсу зумовлюються функціональними особливостями ментальної архітектури
людини.

2. This dissertation offers a cognitive pragmatic approach to the study of discourse strategies and tactics aimed at
repairing communicative failures. A prognostic model of communication has been elaborated to elucidate the
interaction between interiorized cognitive processes and the ones exteriorized in the speech for different stages



of the discursive dynamics. A definition of "communicative failure" has been offered and its causes in the discourse
have been revealed. Strategies and tactics of communicative failure repair have been analyzed with regard to the
cognitive algorithm of their unfolding. Communicative failures as well as discourse strategies and tactics of their
repair are viewed as cognitive formations predetermined by functional peculiarities of the architecture of the
human mind.
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