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Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена науковому обґрунтуванню теоретико-методологічних підходів та
розробці науково-практичних рекомендацій щодо регулювання розвитку сфери послуг на регіональному
рівні. Уточнено зміст понятійно-категоріального апарату, зокрема, "послуга", "сфера послуг регіону".
Розроблено методику комплексної оцінки розвитку сфери послуг регіону та визначено основні фактори, що
зумовлюють такий розвиток. Удосконалено поняття "регіональна сервісна політика" та обґрунтовано
концептуальні положення щодо її формування. Здійснено оцінку рівня розвитку сфери послуг регіонів
України на основі авторського інтегрального індексу розвитку сфери послуг регіону (ІІРСПР). Проранжовано
та згруповано регіони України за рівнем послугового розвитку (лідируючі, середньорозвинуті, проблемні).
Проаналізовано стан структурно-галузевої побудови сфери послуг виокремлених груп регіонів. Визначено



передумови й проблеми розвитку сфери послуг у кожній групі регіонів. Обґрунтовано наукові засади
формування регіональної сервісної політики у регіонах України. Запропоновано методичні положення
прогнозування розвитку сфери послуг. Розраховано прогнозні показники динаміки основних параметрів
сфери послуг середньорозвинутої групи регіонів та визначено сценарії такого розвитку з урахуванням
заходів регіональної сервісної політики. Удосконалено методичні положення оцінки результативності
заходів регіональної сервісної політики, що базується на поєднанні соціологічної та економічної оцінки.

2. The dissertation is dedicated to the scientific motivation of the theoretical and methodic approaches,
theoretical and practical recommendations' working-out as for services sphere development regulation at the
regional level. The meaning and economic substance of the conceptual categorical structure, particularly
"services", "regional services sphere" are emendated. Services sphere integrated assessment methods that form
theoretical and methodic basement of its research at the regional level are worked out. The main factors that
determine regional services sphere development are defined. The concept of "regional services policy" is improved,
the main thesis of its formation are justified. Ukrainian regional services sphere development level is fulfilled by
means of integrated index-number. Regions of Ukraine are ranged and grouped according to the level of their
services development (leaders, medium-developed, problem). Position and tendencies of the structure sectorial
hierarchy of each regional group are analyzed. Background and services sphere development problems of each
regional group are determined. Theoretical ways of the regional services policy formation are proved in terms of
integrated index methods. Methodic guidelines of the services sphere development forecasting activity are
proposed. Forecasting indexes of the main medium-developed regional groups' services sphere characteristics
trend are calculated. The problem-solving aids of such development taking into consideration regional services
policy instruments are estimated. Methodic concepts of the regional services policy instruments efficiency
estimation based on the cohesive sociology and economic estimate are improved.
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