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Тема дисертації:
1. Розвиток соціальної компетентності вчителів щодо роботи зі здобувачами освіти у складних життєвих
обставинах

2. Development of social competence of teachers to work with learners in difficult life circumstances

Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню проблеми розвитку соціальної компетентності вчителів щодо роботи
зі здобувачами освіти у складних життєвих обставинах. Теоретично обґрунтовано та розроблено модель
методики та методику розвитку зазначеної соціальної компетентності вчителів у процесі підвищення
кваліфікації. Для оцінки ефективності методики визначено п’ять ключових факторів: здатність
використовувати знання, уміння й навички, взаємодія з учасниками освітнього процесу та рівень
відповідальності. Найбільш ефективним методом оцінювання виявився кваліметричний підхід, на основі
якого розроблено факторно-критеріальні моделі. У створенні моделей застосовано авторський
опитувальник, розроблений із урахуванням нормативно-правової бази щодо соціального захисту дітей.
Проведення педагогічного експерименту обґрунтовано недостатнім рівнем розвитку соціальної
компетентності вчителів і відсутністю науково обґрунтованої методики в Україні. Педагогічний експеримент
підтвердив правомірність визначених організаційно-педагогічних умов: індивідуалізації освітніх траєкторій



та адаптації заходів під потреби педагогів. За результатами педагогічного експерименту зафіксовано
позитивні зміни в рівні розвитку соціальної компетентності вчителів щодо роботи зі здобувачами освіти у
складних життєвих обставинах. Наукова новизна полягає в тому, що: вперше: - теоретично обґрунтовано та
розроблено інтегративну модель розвитку соціальної компетентності вчителів щодо роботи зі здобувачами
освіти, які опинились або можуть опинитися у складних життєвих обставинах, яка інтегрує і сприяє
зміцненню зв’язків між концептуальними/теоретичними, практичними/досвідними та соціокультурними
знаннями із саморегуляцією професійної діяльності, що дозволить вчителям ефективно виявляти та
реагувати на складні життєві обставини здобувачів освіти та надавати їм соціально-педагогічну підтримку; -
теоретично обґрунтовано, розроблено та експериментально перевірено модель методики та методику
розвитку соціальної компетентності вчителів щодо роботи зі здобувачами освіти у складних життєвих
обставинах у процесі підвищення кваліфікації, яка базується на основі циклічної матриці співвідношення
компонентів соціальної компетентності (соціокультурний; когнітивний; діяльнісно-професійний;
рефлексивний); передбачає застосування кваліметричного підходу для оцінювання рівня сформованої
соціальної компетентності вчителів щодо роботи зі здобувачами освіти у складних життєвих обставинах з
метою забезпечення індивідуальної поетапної (початковий, змістовний та перевірочно-коригувальний)
освітньої траєкторії її розвитку; - теоретично обґрунтовано, розроблено зміст та критерії оцінювання рівня
розвитку соціальної компетентності вчителів та класних керівників щодо роботи зі здобувачами освіти, які
опинились або можуть опинитися у складних життєвих обставинах; уточнено: - сучасні освітні виклики та їх
наслідки, що призводять до збільшення здобувачів освіти, які опинились або можуть опинитися у складних
життєвих обставинах, та візуалізовано їх за допомогою діаграми Венна з метою визначення ключових зон
впливу на учасників освітнього процесу; - поняття соціальна компетентність вчителя як сукупність
професійних знань, навичок, умінь і особистісних якостей, що дають йому змогу ефективно взаємодіяти з
учасниками освітнього процесу, створювати позитивний навчальний клімат, успішно вирішувати конфлікти,
надавати соціально-педагогічну підтримку, а також адаптуватися до різних соціальних, культурних і
індивідуальних умов; - структуру соціальної компетентності вчителів щодо роботи зі здобувачами освіти у
складних життєвих обставинах, яка ґрунтується на інтегративній моделі розвитку соціальної компетентності
вчителів, зокрема через поєднання концептуальних/теоретичних знань із практичними/досвідними
знаннями та врахуванням соціокультурних і особистісних аспектів, що сприяє підвищенню ефективності
роботи з зазначеною категорією здобувачів освіти; набули подальшого розвитку: - інструментарій розвитку
соціальної компетентності вчителів щодо роботи зі здобувачами освіти у складних життєвих обставинах у
процесі підвищення кваліфікації, зокрема форм (розвиток полягає у застосуванні авторських програм курсів
підвищення кваліфікації «Організація роботи вчителів зі здобувачами освіти, які опинились або можуть
опинитися у складних життєвих обставинах») та методів (розвиток полягає в застосуванні в навчанні
групового обговорення, кейс-методу, розв’язання ситуаційних задач, методу сторітелінгу, методу написання
есе); - інструментарій оцінювання рівня розвитку соціальної компетентності вчителів та класних керівників
щодо роботи зі здобувачами освіти у складних життєвих обставинах, за рахунок розроблення авторського
опитувальника «Соціальна робота зі здобувачами освіти, які опинилися або можуть опинитися у складних
життєвих обставинах», в якому адаптовано всі чинники, що можуть зумовити складних життєвих обставинах
відповідно до Закону України «Про соціальні послуги».

2. The thesis focuses on developing teachers' social competence in working with learners in difficult life
circumstances. A model for enhancing social competence in the process of advanced training was theoretically
substantiated. To evaluate the methodology's effectiveness, five key factors were identified: “ability to use their
knowledge”, “ability to use skills and abilities”, “state of interaction with participants in the educational process”,
“level of responsibility”. The qualimetric approach was the most effective evaluation method, leading to the
creation of factor-criterion models using an author-designed questionnaire aligned with regulatory frameworks on
child social protection. A pedagogical experiment revealed a gap in teachers' social competence and the absence of
a grounded methodology in Ukraine. The experiment confirmed the effectiveness of identified conditions, such as
individualizing educational trajectories and adapting measures to teachers' needs. Results showed positive changes



in teachers' social competence development. The scientific novelty is that for the first time - theoretically
substantiated and developed an integrative model for the development of social competence of teachers in
working with learners who have found or may find themselves in difficult life circumstances, which integrates and
contributes to strengthening the links between conceptual/theoretical, practical/experienced, and socio-cultural
knowledge with self-regulation of professional activities, which will allow teachers to effectively identify and
respond to difficult life circumstances of learners and provide them with social and pedagogical support; -
theoretically substantiated, developed, and experimentally tested a model of methodology and methodology for
the development of social competence of teachers in working with learners in difficult life circumstances in the
process of advanced training, which is based on a cyclic matrix of the ratio of components of social competence
(sociocultural; cognitive; activity-professional; reflexive); provides for the use of a qualimetric approach to
assessment the level of established social competence of teachers in working with learners in difficult life
circumstances to ensure an individual phased (initial, content-related and diagnostic and corrective) educational
trajectory of its development; - theoretically substantiated, developed the content and criteria for assessment of
the level of development of social competence of teachers and class teachers in working with learners who have
found or may find themselves in difficult life circumstances. The following aspects were specified: - modern
educational challenges and their consequences, leading to an increase in learners who have found or may find
themselves in difficult life circumstances and visualized them using a Venn diagram to determine key areas of
influence on participants in the educational process; - the concept of social competence of the teacher as a set of
professional knowledge, skills, abilities, and personal qualities that allow him to effectively interact with the
participants in the educational process, create a positive educational climate, successfully resolve conflicts,
provide social and pedagogical support, as well as adapt to various social, cultural and individual conditions; - - the
structure of the social competence of teachers in working with learners in difficult life circumstances, which is
based on an integrative model of the development of social competence of teachers, in particular through the
combination of conceptual/theoretical knowledge with practical/experience knowledge and taking into account
socio-cultural and personal aspects, which contributes to improving the effectiveness of work with this category
of learners. The following points were developed: - toolkit for the development of social competence of teachers in
working with learners in difficult life circumstances in the process of advanced training, in particular, forms
(development consists in the application of the author’s programs of advanced training courses “Organization of
teachers’ work with learners who have found or may find themselves in difficult life circumstances”) and methods
(development consists in the use of group discussion, case method, solving situational problems, storytelling
method, essay writing method); - toolkit for assessment of the level of development of the social competence of
teachers and class leaders in working with learners in difficult life circumstances, through the development of the
author’s questionnaire “Social work with applicants for education who have found or may find themselves in
difficult life circumstances”, which adapts all factors that may lead to difficult life circumstances by the Law of
Ukraine “On Social Services”.
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