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1. Формування комплексної технології управління підприємством.

2. Developing an integrated enterprise management technology.

Реферат:
1. Дисертацію присвячено обґрунтуванню та розвитку теоретичних положень, розробленню методичного
забезпечення та практичних рекомендацій щодо формування комплексної технології управління
підприємством на засадах мета-менеджменту та ризик-орієнтованого підходу. У першому розділі дисертації
«Теоретичні основи формування комплексної технології управління підприємством» розвинуто понятійний
апарат інтеграції спеціалізованих управлінських технологій через уточнення поняття «комплексна
технологія управління підприємством»; систематизовано моделі формування комплексної технології
управління підприємством, виділено їх переваги та недоліки; обґрунтовано концептуальні положення
формування комплексної технології управління підприємством на основі постулатів мета-менеджменту та
ризик-орієнтованого підходу. Здійснено аналіз трактувань поняття «технологія управління» та «система
менеджменту», який засвідчив превалювання процесного та цільового підходів до визначення обох понять.



Це підтвердило наявність спільних рис між дефініціями «технологія управління» та «система менеджменту»
й зумовило можливість використання світової практики інтеграції систем менеджменту при формуванні
комплексної технології управління підприємством. Систематизовано моделі формування комплексної
технології управління підприємством: системну, процесну, синергетичну, інноваційну, комплексну, ризик-
орієнтовану. Обґрунтовано доцільність використання комбінованої моделі, а саме доповнення холістичної
моделі ризик-орієнтованою складовою. Розроблено концептуальні положення формування комплексної
технології управління підприємством, які побудовані у межах технологічної парадигми та базуються на
постулатах мета-менеджменту й компліментарності системного, процесного, синергетичного, цільового,
інноваційного, ризик-орієнтованого підходів, що є підґрунтям для розроблення методичного забезпечення
інтеграції спеціалізованих управлінських технологій. У другому розділі «Оцінка готовності до впровадження
та застосування комплексної технології управління підприємством» визначено макроекономічні
детермінанти впровадження комплексних інноваційних управлінських технологій; здійснено узагальнену
оцінку готовності країни до застосування комплексних управлінських технологій на основі синтетичного
індикатора; проаналізовано внутрішні параметри готовності підприємства до використання комплексної
технології управління підприємством. Визначено складові внутрішньої готовності до використання
комплексної технології управління підприємством: фінансова спроможність, кадрова готовність,
інформаційна готовність та організаційно-управлінська готовність. У третьому розділі «Методичне
забезпечення формування комплексної технології управління підприємством» обґрунтовано складові
комплексної технології управління підприємством та визначено ступінь їхньої інтегрованості; розроблено
процедуру формування комплексної технології управління підприємством; встановлено ключові показники
ефективності комплексної технології управління підприємством. Запропоновано комбіновану модель
формування комплексної технології управління підприємством на основі поєднання постулатів мета-
менеджменту та ризик-орієнтованого підходу. Згідно із цим, реалізується багатовимірний підхід до
визначення готовності до використання комплексних технологій – на рівні країни та на рівні підприємства,
та до оцінюванні ризиків – у національному вимірі, стратегічному вимірі та вимірі управлінських технологій.
Запропоновано методичний інструментарій оцінювання ризиків формування комплексної технології
управління підприємством, який передбачає оцінку ризиків спеціалізованих технологій управління за
кількісними параметрами та оцінку інтеграційних ризиків за якісними параметрами, визначення вагових
показників для кожного типу ризиків за критерієм Фішберна та побудову інтегрального показника за
методом зважених сум. Сформовано склад ключових показників ефективності функціонування комплексної
технології управління підприємством на основі модифікованої збалансованої системи показників сталого
розвитку із виділенням у межах кожної підсистеми – «результати», «стейкхолдери», «процеси» та
«активатори» – цілей і показників за трьома проекціями: економічною, соціальною і природоохоронною.
Даний підхід враховує взаємодію між зацікавленими сторонами та орієнтованість на досягнення цілей
сталого розвитку, що дозволяє гармонізувати економічні, соціальні та природоохоронні цілі підприємства.
Практична цінність одержаних результатів підтверджується їхнім впровадженням у діяльність підприємств.
У діяльність Hangzhou Ruiyng Intelligent Technology Co (довідка від 06.12.2023). На підприємстві Hangzhou
Huanji Enterprise Consulting Co (довідка від 06.12.2023). ТОВ ВКФ «Електропромремонт» (довідка №1010-231
від 10.10.2023).

2. The Thesis is devoted to the justification and development of theoretical provisions, the development of
methodological support and practical recommendations for the formation of an integrated enterprise
management technology based on the principles of meta-management and a risk-oriented approach. In the first
chapter, "Theoretical Foundations of the Developing of Integrated Enterprise Management Technology," the Thesis
delves into the conceptual apparatus of integrating special management technologies. This involves refining the
concept of "integrated enterprise management technology," systematizing models, and outlining their advantages
and disadvantages. The chapter also establishes the conceptual framework for developing integrated enterprise
management technology, based on meta-management principles and a risk-oriented approach. An analysis of the
interpretations of "management technology" and "management system" reveals a prevalence of process and target



approaches for both concepts. This exploration confirms commonalities between the definitions of "management
technology" and "management system," allowing the application of global practices to the developing integrated
enterprise management technology. The Thesis categorizes models of integrated enterprise management
technology, such as systemic, process-oriented, synergistic, innovative, complex, and risk-oriented models. The
justification for employing a composite model, specifically augmenting the comprehensive model with a risk-
oriented component, is substantiated. The conceptual framework for developing integrated enterprise
management technology is further developed within the technological paradigm. It is based on meta-management
principles and the complementarity of systemic, process-oriented, synergistic, target, innovative, and risk-
oriented approaches. In the second chapter, "Assessment of Readiness for Implementation and Application of
Integrated Enterprise Management Technology," the Thesis defines macroeconomic determinants for
implementing integrated innovative management technologies. It conducts a comprehensive evaluation of the
country's readiness to adopt integrated management technologies through a synthetic indicator. Additionally, the
internal parameters of an enterprise's readiness for employing integrated enterprise management technology are
thoroughly analyzed. Internal readiness components for integrated enterprise management technology were
identified as financial capacity, personnel readiness, informational readiness, and organizational and managerial
readiness. In the third chapter, "Methodical Support for the Development of Integrated Enterprise Management
Technology," the study substantiates the components of integrated enterprise management technology and
determines their integration degree. A procedure for development integrated enterprise management technology
was developed, along with key indicators for evaluating its performance. A combined model for developing
integrated enterprise management technology, based on meta-management and a risk-oriented approach, is
proposed. This model implements a multidimensional approach to determine readiness and assess risks at both
the country and enterprise levels. It also considers the national, strategic, and management technology
dimensions, ensuring a balance between stakeholders' goals and the enterprise's sustainable development goals. A
methodical toolkit for assessing the risks of developing integrated enterprise management technology is proposed,
encompassing quantitative assessment of specialized management technology risks and qualitative assessment of
integration risks. Weight indicators for each risk type are determined using the Fishburn criterion, and an integral
indicator is constructed via the weighted sums method. Key performance indicators of integrated enterprise
management technology were formulated based on a modified sustainable balanced scorecard. This involves
categorizing goals and indicators into economic, social, and environmental projections within subsystems as
"results," "stakeholders," "processes," and "activators." The approach considers the interaction between
stakeholders and aligns with sustainable development goals, facilitating the harmonization of economic, social, and
environmental objectives. The practical application of the obtained results is validated through their successful
implementation in various enterprises. Hangzhou Ruiyng Intelligent Technology Co (Certificate dated 06.12.2023).
Hangzhou Huanji Enterprise Consulting Co (Certificate dated 06.12.2023). VKF "Elektropromremont" (Certificate
No. 1010-231 from 10.10.2023).
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