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1. Формування маркетингово-орієнтованої системи управління в місцевому самоврядуванні

2. Forming marketing oriented system of administration in local government

Реферат:
1. Об'єкт дослідження діяльність органів місцевого самоврядування щодо забезпечення належного рівня та
якості життя територіальної громади в умовах конкуренції між територіями. Мета роботи обґрунтування
комплексу наукових положень і концептуальних моделей щодо формування маркетингово-орієнтованої
системи управління в місцевому самоврядуванні. Методи: теоретичні та емпіричні методи дослідження, а
саме: системний підхід, методи аналізу і синтезу, порівняння та аналогії, класифікації, моделювання,
формалізації, експертні оцінювання тощо. Наукова новизна одержаних результатів. Уперше науково
обґрунтовано підхід до формування маркетингово-орієнтованої системи муніципального управління, що
подано у вигляді концептуальної моделі; запропоновано класифікацію елементів потенціалу за ознакою
факторів виробництва та за можливостями управлінського впливу; розроблено базисну модель механізму
маркетингової діяльності з реалізації потенціалу території. Удосконалено підхід до формування комплексу
принципів муніципальногомаркетингу. Дістали подальшого розвитку понятійно-категоріальний апарат



предметної сфери дослідження, інституційне оформлення маркетингово-орієнтованої системи
муніципального управління та підхід до оцінювання результативності маркетингової діяльності.

2. The object of the research is the activity of local self-government bodies concerning ensuring the appropriate
level and quality of life of the territorial community under the conditions of competitiveness between territories.
The aim of the research is the reasoning scientific statements and conceptual models complex as regards forming
marketing oriented system of government in the local self-government. Methods. Theoretical and empirical
methods of research include systems approach, methods of analysis and synthesis, comparison and analogy,
classification, modeling, formalization, expert evaluations. Scientific novelty of the received results. Firstly, the
approach to marketing oriented system of municipal system forming, which is submitted in the form of the
conceptual model, is scientifically justified; classification of potential elements based on the manufacturing factors
and on the possibilities of the management influence is offered; basis model for marketing activity mechanism on
territory potential realization is developed. Approach to forming complex of municipal marketing principles is
modernized. Conceptual and categorical apparatus of object sphere of the research, institutional forming of
marketing oriented system of municipal government bad approach to marketing activity effectiveness evaluation
have received the further development.
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