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2. Electronic governance as a mechanism of public administration

Реферат:
1. Дисертація присвячена дослідженню електронного урядування як механізму публічного управління та
адміністрування в Україні. На основі аналізу теоретичних розробок, положень чинного законодавства,
узагальнення практики, сучасного досвіду зарубіжних держав запропоновано авторське бачення вирішення
проблеми вдосконалення форм і методів ефективності публічного управління та адміністрування завдяки
впровадженню електронного урядування. У дисертації досліджено та охарактеризовано стан справ щодо
впровадження електронного урядування в Україні. Окреслено основні теоретичні та практичні проблеми.
Запропоновано шляхи їх вирішення. Удосконалено визначення поняття "електронне урядування", показано
місце і роль принципів електронного урядування серед принципів та цінностей державного управління.
Досліджено взаємозв'язки електронного урядування як окремого механізму у системі механізмів публічного
управління та адміністрування. Запропоновано удосконалення системи критеріїв оцінювання ефективності
діяльності органів державного управління та органів місцевого самоврядування. Обґрунтовано потребу



запровадження на законодавчому рівні критеріїв електронного урядування на рівні органу влади та на рівні
системи публічного управління та адміністрування загалом.

2. The dissertation is devoted to the research of e-government as a mechanism of public administration in Ukraine.
It is argued that e-government research suffers from definitional vagueness of the e-government concept,
oversimplification of the e-government development processes within complex political and institutional
environments, and various methodological limitations. In order to address these issues, the dissertation reviews
the limitations in the e-government literature, and it suggests ways forward. To do so, the study critically analyzes
the development and various definitions of the e-government concept. After discussing the limitations of the
concept, methodological and conceptual remedies such as better examining and explaining the processes and
participation patterns in e-government projects within complex political environments, addressing the problem of
under-specification in the e-government literature by the production of more grounded, empirical studies that
would create new theoretical arguments are offered.
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