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Тема дисертації:
1. Мотиваційні механізми управління персоналом підприємств сфери послуг

2. The Motivation mechanism of management by personal of the enterprise of the sphere of service

Реферат:
1. Запропонована методика комплексної оцінки ефективності мотиваційних механізмів, що дозволяє
виявляти оптимальні методи мотиваційного впливу на персонал для підвищення результативності праці і
конкурентоспроможності підприємства, розроблені рекомендації щодо вдосконалення структури
соціальних та економічних важелів мотиваційних механізмів, які дозволяють забезпечити їх ефективну
взаємодію в конкурентних умовах для кваліфікованого управління підприємством сфери послуг.

2. The thesis purpose consists in the theory – methodological and practical problems of formation of motivation
mechanism of management by the personal of the enterprises of the sphere of service. The essence of these
mechanisms is studied, their classification according to the types and forms with the reasons of methodological
grounds, conditions and reasons of their formation has been worked out. Effectiveness of economic and social
control – levers of motivation mechanism at the enterprises of the sphere of service has been analyzed. New
methods of evaluation of effectiveness of motivation mechanism of management by the personal has been
suggested and tested in the process of analyses, which make it possible to realize the diagnosis of the state of



motivation of the personal taking into account the results of the enterprise activity.
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