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Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню особистісних якостей медичних сестер, що зумовлюють ефективну
лікувальну взаємодію з пацієнтами в умовах стаціонарного лікування. У роботі проведено аналіз наукових
робіт, присвячених особистісним якостям людини, лікувальній взаємодії, етико-деонтологічним аспектам
лікувального процесу. У роботі проведено порівняння загальних уявлень медичних сестер і пацієнтів про
особистісні якості, що забезпечують їх ефективну взаємодію, визначено ступінь їх узгодженості. Розглянуто
специфіку уявлень медичних сестер про якості, що забезпечують взаємодію з пацієнтом, досліджено їх у
динаміці. Вивчено мотивацію, задоволеність професією, цінності та емоційну спрямованість медичних
сестер у період навчання. Виявлено наявність взаємозв'язку ціннісно-мотиваційної сфери особистості
медичних сестер з соціальними уявленнями про значущі якості особистості, що забезпечують взаємодію з
пацієнтом. Розроблено науково обґрунтовану модель розвитку професійно значущих особистісних якостей
медичних сестер, спрямовану на оптимізацію їх особистісних якостей. Створено психологічну тренінгову



програму, спрямовану на оптимізацію особистісних якостей медичних сестер та доведено її ефективність.

2. The dissertation is devoted to the research of the personal qualities of nurses, which condition the effective
therapeutic interaction with patients in the conditions of inpatient treatment. The paper analyzes scientific works
devoted to the personality traits of a person, therapeutic interaction, ethical-deontological aspects of the medical
process. In this paper, a comparison of the general representations of nurses and patients about personal qualities
that ensure their effective interaction, the degree of their coherence is determined. The peculiarities of the
representations of the nurses about quality, providing interaction with the patient, are investigated in dynamics.
The motivation, satisfaction with the profession, values and emotional orientation of nurses during the period of
study were studied. The existence of the relationship between the value - motivational sphere of the personality of
the nurses with social representations about the significant qualities of the person providing the interaction with
the patient is revealed. A scientifically grounded structure-activity model of development of professionally
meaningful personal qualities of nurses aimed at optimization of their personal qualities is developed. A
psychological training program aimed at optimizing the personal qualities of nurses and proving its effectiveness
has been created.
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