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Реферат:
1. Дисертація є комплексним науковим дослідженням, присвяченим удосконаленню теоретичних та
практичних адміністративно-правових засад забезпечення цифровізації в діяльності органів публічної
адміністрації в Україні. В результаті проведеного дослідження, на підставі опрацювання наукових праць,
національного, міжнародного та європейського законодавства і практики його застосування, розкрито
сутність та особливості адміністративно-правових засад цифровізації в діяльності органів публічної
адміністрації в Україні. Зазначено, що цифрова трансформація публічного адміністрування потребує
вирішення як організаційно-технічних, так і правових проблем. Організаційно-технічна складова визначена
на рівні програмних документів та стратегій цифровізації як всього механізму публічного управління, так і



окремих органів публічної влади. Вирішення організаційно-технічних бар’єрів потребує залучення значного
фінансового ресурсу, навчання цифровій грамотності як державних службовців, посадових осіб, так і
громадян. Правові проблеми обумовлені наявністю значної кількості декларативних, відсильних норм у
спеціальних законах щодо механізму контролю за наданням електронних публічних послуг, веденням
публічних електронних реєстрів та заходів юридичної відповідальності. Аргументовано, що цифровізація як
правова категорія є засобом інтеграції цифрових технологій у всі сфери суспільного життя, налагодження
електронно-комунікаційного обміну між органами державної влади, місцевого самоврядування та
фізичними особами, суб’єктами господарювання, інститутами громадянського суспільства за допомогою ІКТ
з метою формування нового типу держави. На основі аналізу національного законодавства, практики його
застосування та найкращих іноземних практик визначено, що необхідною умовою розвитку цифровізації
публічного адміністрування є забезпечення рівноправності індивідів в інформаційному суспільстві,
встановлення за допомогою адміністративно-правових засобів рівного доступу осіб до інформаційно-
комунікаційних технологій (цифрової рівності). Конкретизовано ознаки цифровізації: універсальний
характер; впровадження інноваційних цифрових технологій у всі сфери суспільної діяльності, у тому числі і у
правову систему; автоматизація правових та адміністративних процесів; інформаційна кібербезпека;
цифрова грамотність та доступність. Визначено, що цифровізація публічного адміністрування
супроводжується двома протилежними тенденціями. З одного боку, зростає рівень відкритості органів
публічного адміністрування. З іншого боку, для захисту суспільних та приватних інтересів держава змушена
вдаватися до створення механізмів інформаційної безпеки, спрямованих на обмеження поширення та
використання певних видів інформації. Запропоновано класифікацію системи суб’єктів забезпечення
цифровізації публічного урядування на дві групи: суб’єкти загальної та спеціальної компетенції. До суб’єктів
загальної компетенції віднесено Верховну Раду України, Президента України, КМУ. Суб’єктами спеціальної
компетенції визначено Мінцифри; Нацкоммунікацій; Державну службу спеціального зв’язку та захисту
інформації України. До суб’єктів спеціальної компетенції за сферами управління віднесено Міністерство
юстиції України, Міністерство економіки України, Міністерство розвитку громад, територій та
інфраструктури України, Міністерство захисту довкілля та природних ресурсів України, Міністерство освіти і
науки України, Міністерство охорони здоров’я України, Міністерство соціальної політики, Міністерство
фінансів України, Міністерство з питань стратегічних галузей промисловості України, відповідні служби та
агентства. Зазначено, що громадський сектор, суб’єкти господарювання, фізичні особи є учасниками
відносин у сфері цифровізації, виступаючи або як споживачі електронних публічних послуг, або
забезпечуючи сервісну складову з цифровізації публічного управління.

2. This dissertation is a comprehensive scientific research aimed at improving the theoretical and practical
administrative and legal basis for ensuring the digitalization of public administration bodies within Ukraine. The
result of the conducted research, based on the study of scientific works, national, international, and European
legislation, and the practice of its application, reveals the essence and features of the administrative and legal
bases of digitization in the activities of public administration bodies in Ukraine. The author noted that the Strategy
of digital development of innovation activity of Ukraine for the period up to 2030, approved by the Order of the
Cabinet of Ministers of Ukraine from 31 December 2024 № 1351-r, provides for digitalization of public
administration as a necessary element of digital innovation development of Ukraine. This paper emphasizes the
need to overcome the digital inequality between urban and rural areas, to rebuild the digital infrastructure
damaged as a result of military operations, and to build a digital economy in general through electronic
communication interaction between authorities and citizens, using digital information computer technologies
(ICT), creating digital government platforms, working with BIG DATA, cloud technologies, and blockchain.
Digitalization engenders profound transformations across all spheres of activity. Conventional legal mechanisms
are often ill-equipped to address the legal challenges and risks inherent in the dissemination of digital information,
underscoring the necessity for comprehensive and proactive legal regulation. The author's proposal calls for the
leveraging of the synergy between digital technologies and conventional public administration methodologies to
achieve several objectives. These objectives include the optimization of administrative costs, the enhancement of



transparency and efficiency in public institutions, the mitigation of corruption risks, the unification and
standardization of administrative and legal support for the digitalization of public administration, and the
determination of the place and role of outsourcing in such processes. In addition, it is essential to clearly delineate
the responsibilities of public administration bodies in this area and to furnish legal counsel to facilitate seamless
interaction, as well as to ensure the synchronization of public electronic registers and databases. It is noted that
the digital transformation of public administration needs the solution of both organizational and technical, as well
as legal problems. The organizational and technical component is defined at the level of program documents and
strategies of digitalization of both the whole mechanism of public administration and individual public authorities.
Overcoming organizational and technical barriers requires the involvement of significant financial resources and
digital literacy training for both civil servants, officials and citizens. Legal problems arise from a large number of
declarative, referential provisions in specific laws on the mechanism for controlling the provision of electronic
public services, maintaining public electronic registers, coordinating public administration bodies and legal liability
measures. It is imperative to emphasize the necessity of formulating and implementing normative and legal acts
and regulations to operationalize the provisions of laws concerning the establishment of common standards and
criteria for the oversight of public electronic registers. This encompasses the domains of platforms for the
deployment and maintenance of such registers, information and communication technology, and the safeguarding
of personal data. Moreover, it is essential to ensure the coordination among public administration bodies when
employing digital ICT.
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