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2. Methods and Models of Operational Risk Assessment in Commercial Bank Management

Реферат:
1. В дисертаційній роботі проведено теоретичний аналіз економічного і операційного ризику, на підставі
проведеного аналізу розроблена концептуальна модель оцінки операційного ризику в системі управління
комерційним банком, заснована на методі реінжинірингу, в якому використані три основні складові:
підготовча фаза; фаза еволюції; фаза постреінжиніринга. Запропоновано комплекс моделей оцінювання
операційного ризику комерційного банку. Побудовані моделі дозволяють оцінити як рівень операційного
ризику, так і знайти напрями управління цим ризиком. Розроблена інформаційно-аналітична система
оцінювання та управління операційним ризиком комерційного банку. . Запропоновано метод оцінювання
економічного ефекту від використання системи управління операційним ризиком комерційного банку, який
дозволяє оцінити майбутню економічну вигоду від застосування методів і моделей оцінювання операційного
ризику за рахунок ефективного використання резервного капіталу банку.

2. In the thesis the theoretical analysis of the economic and operational risk assessment has been provided. On the
basis of the analysis a conceptual model of the operational risk assessment in commercial Bank management has



been developed. It is based on the method in which three main components are used: a preparatory phase, the
phase of evolution, a post rendered phase. All these changes are taken into account in the process of operational
risk management. The models of operational risk assessment in the commercial Bank have been suggested. They
are based on the theory of fuzzy sets and fuzzy cognitive maps. The constructed models will help to assess the
level of operational risk in commercial Bank management and find necessary tools for its administration. The
information-analytical system assessment and operational risk in commercial Bank management has been worked
out. It is based on the developed methods and models of operational risk assessment. In this paper the method of
estimating the economic effect of the use of the system of operational risk in commercial bank management is
suggested.
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