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Реферат:
1. Дисертація присвячена науковому обґрунтуванню теоретико-методологічних підходів та розробленню
науково-практичних рекомендацій щодо регулювання розвитку сфери послуг на національному рівні в
умовах глобалізації. Уточнено сутнісні, змістові та результативні характеристики категорій: «послуга»,
«сфера послуг», «розвиток сфери послуг». Удосконалено індексно-рейтинговий підхід до комплексної
оцінки рівня розвитку сфери послуг у національній економіці та запропоновано систему показників оцінки
чинників, що впливають на цей розвиток. Побудовано концептуальну модель його регулювання.
Проаналізовано основні закономірності та тенденції розвитку сфери послуг в Україні на різних етапах
глобалізації. Здійснено комплексну оцінку динаміки рівня розвитку української сфери послуг на основі
розробленого автором загального індексу. Кореляційний аналіз глобалізаційних чинників дозволив виділити



фактори, які здійснюють суттєвий позитивний вплив на послугову сферу України. Серед сукупності
національних чинників відібрано чинники, здатні пришвидшити розвиток цієї сфери. Розроблено механізм
стимулювання розвитку сфери послуг, заснований на застосуванні методів активізації підприємницької
діяльності, підвищенні оплати праці, пожвавленні попиту населення. Обґрунтовано необхідність проведення
диверсифікації галузевої структури сфери послуг та розраховано її ефект. Визначено стратегічні пріоритети
у зміні векторів експорту послуг в умовах глобалізації.

2. The dissertation is dedicated to the scientific motivation of the theoretical and methodic approaches,
theoretical and practical recommendations' working-out as for services sphere development regulation at the
national level in the conditions of globalization. The essential, substantial and efficient characteristics of the
«service», «services sphere», «services sphere development» categories are clarified. Index-rating approach to
integrated assessment of the services sphere development in the national economy is improved. The evaluation
indicators system of factors influencing this development is proposed. The conceptual model of its regulation is
formed. The main trends and tendencies in the services sphere development in Ukraine are analysed at the
different stages of globalization. The complex assessment of Ukrainian services sphere development dynamics
level is carried out on the basis of the authors’ national service's sphere development general index. Globalization
factors’ correlation analysis allowed selecting a group of factors that have a significant positive impact on the
Ukraine’s services sphere. The factors that are able to accelerate the development of this sphere have been
selected among national factors. Stimulation mechanism of the services sphere development is developed. It
allows to intensify business, to increase wages, to form an effective demand. The necessity of the services sphere
sectorial structure diversification is substantiated and its effect is calculated. The strategic priorities in the
services exports trends changes are detected in the case of globalization.
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