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1. Адміністративно-правовий механізм інформаційної взаємодії органів публічного управління з органами
місцевого самоврядування та громадськістю на прикладі «електронного урядування».

2. Administrative and Legal Mechanism for Information Interaction of Public Administration Bodies with Local Self-
Government Bodies and the Public on the Example of ‘E-Governance’.

Реферат:
1. У дисертації наведено теоретичне узагальнення та нове розв’язання наукового завдання, яке полягає у
тому, щоб розкрити адміністративно-правові механізми інформаційної взаємодії органів публічного
управління з органами місцевого самоврядування та громадськістю, а також на основі узагальнення
позитивного вітчизняного та зарубіжного досвіду, опрацювати напрями вдосконалення організаційних та
правових засад у досліджуваній сфері. Встановлено, що запровадження електронного урядування у галузь
публічного управління вже давно набуло актуальності в Україні та продовжує залишатися важливою темою
впродовж останніх років. Це, у свою чергу, потребує оцінки сучасного стану розвитку електронного
урядування, виявлення організаційних труднощів, пов'язаних із його реалізацією, а також аналізу чинного



законодавства на предмет його відповідності завданням цифрової трансформації та європейським та
світовим стандартам та принципам у цій сфері. Встановлено, що електронне урядування продовжує активно
розвиватися, відкриваючи перед публічним управлінням нові можливості та виклики, що позитивно
відображається на та інформаційною взаємодії органів управління та місцевого самоврядування з
громадськістю. До основних перспективних напрямів його розвитку можна віднести: розширення спектру
електронних послуг – поява нових можливостей для надання електронних послуг, що дозволяють спростити
життя громадян у контексті отримання різноманітних адміністративних послуг; залучення громадян до
прийняття рішень – різноманітні платформи для електронних консультацій та голосувань дозволяють
громадянам брати більш активну участь у формуванні органів влади та висловленні думки громадськості з
приводу важливих питань громади чи держави в цілому; розвиток електронного документообігу – перехід на
безпаперові документи дозволить зменшити бюрократію, підвищити швидкість обробки інформації та
знизити витрати; розвиток штучного інтелекту – штучний інтелект стає невід’ємною частиною життя
держави та громадян, відкриває нові можливості для автоматизації процесів та персоналізації державних
послуг; cпівпраця публічної адміністрації з приватним сектором – партнерство з приватним сектором
дозволить прискорити розвиток електронного урядування та залучити додаткові інвестиції. Підкреслено, що
категорія «публічне управління» є досить актуальною і водночас дискусійною, оскільки відсутній єдиний
підхід до його визначення, а також нормативне закріплення. Під публічним управлінням запропоновано
розуміти широкий спектр суспільно-правових відносин, які виникають у зв'язку з діяльністю органів
державної влади та місцевого самоврядування щодо здійснення суспільно важливих, суттєвих і
встановлених законом функцій і завдань на території країни в цілому засоби, які створюються на відповідних
територіях з метою гарантування та реалізації законних прав, свобод та інтересів фізичних і юридичних осіб.
Розвиток електронного урядування в Україні сьогодні є критично важливим через еволюцію та розвиток
інформаційного суспільства, а також через прагнення країни інтегруватися в європейський простір, де вже
тривалий час використовуються інформаційно-комунікаційні технології. Завдяки впровадженню
електронного урядування розвивається громадянське суспільство, відтак громадяни отримують доступ до
державних процесів, а діяльність державних органів стає більш відкритою та прозорою, у тому числі
діяльність органів місцевого самоврядування. Ключовим аспектом забезпечення електронного урядування є
його нормативно-правова база. Саме вона окреслює фундаментальні поняття, принципи, пріоритетні цілі,
стратегічні завдання, методи просування електронного урядування, а також моделі та інструменти, необхідні
для його реалізації. Крім того, на нормативній основі відбувається подальший розвиток інформаційного
суспільства, модернізації інформації, інформаційної безпеки та сприяння відкритому уряду. Зауважено, що
нормативно-правова база у досліджуваній сфері є досить динамічною, оскільки пов’язана з розвитком та
динамікою інформаційно-комунікативних технологій, що постійно та дуже швидко розвиваються,
видозмінюються та покращуються. Проте, динаміка таких змін нормативно-правових актів реагує і на зміну
суспільно-політичної ситуації в країні та світі в цілому.

2. The thesis provides a theoretical generalisation and a new solution to the scientific task of revealing the
administrative and legal mechanisms for information interaction between public administration bodies and local
self-government bodies and the public, as well as, relying on the summary of positive domestic and foreign
experience, to develop areas for improving the organisational and legal framework in the field under study. It is
established that the introduction of e-governance in the field of public administration has long been relevant in
Ukraine and has remained an important topic in recent years. It requires an assessment of the current state of
development of e-government, identification of organisational difficulties associated with its implementation, and
analysis of current legislation for its compliance with the tasks of digital transformation and European and
international standards and principles in this field. It is determined that e-governance continues to develop
actively, opening up new opportunities and challenges for public administration, which has a positive impact on
the information interaction of public administration and local self-government bodies with the public. The main
promising areas of its development include: expanding the range of e-services - new opportunities for providing e-
services that simplify the lives of citizens in the context of receiving various administrative services; involving



citizens in decision-making - various platforms for electronic consultations and voting enable citizens to take a
more active part in forming government bodies and expressing public opinion on important issues of the
community or the state in general; development of electronic document management - the transition to paperless
documents will reduce bureaucracy, increase the speed of information processing and reduce costs; development
of artificial intelligence - artificial intelligence is becoming an integral part of the life of the state and citizens,
opening up new opportunities for automating processes and personalising public services; cooperation of public
administration with the private sector - partnership with the private sector will accelerate the development of e-
government and attract additional investment. It is emphasised that the category of ‘public administration’ is quite
relevant and at the same time controversial, since no single approach to its definition and no regulatory framework
is available. The author suggests that public administration should be understood as a wide range of social and
legal relations arising in connection with the activities of public authorities and local self-government bodies in the
exercise of socially important, essential and statutory functions and tasks in the entire country, and the means
created in the respective territories with a view to guaranteeing and implementing the legitimate rights, freedoms
and interests of individuals and legal entities. The development of e-governance in Ukraine today is critically
important due to the evolution and development of the information society, as well as the country's desire to
integrate into the European space, where information and communication technologies have long been used. The
introduction of e-governance contributes to the development of civil society, which gives citizens access to
government processes, and makes the activities of government agencies more open and transparent, including
those of local governments. A key aspect of e-governance is its regulatory framework. It defines the fundamental
concepts, principles, priority goals, strategic objectives, methods of promoting e-government, as well as the
models and tools necessary for its implementation. In addition, the regulatory framework is used to further
develop the information society, modernise information, promote information security and open government. It is
stated that the regulatory framework in the field under study is quite dynamic, since it is associated with the
development and dynamics of information and communication technologies which are constantly and very rapidly
evolving, changing and improving. However, the dynamics of such changes in legal regulations also responds to
changes in the socio-political situation in the country and the entire world.
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