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Реферат:
1. Третяк О.О. Імідж як складова економічної стійкості ЗВО. – Кваліфікаційна наукова праця на правах
рукопису. Дисертація на здобуття ступеня доктора філософії за спеціальністю 051 Економіка. Луцький
національний технічний університет Міністерства освіти і науки України, Луцьк, 2024. У вступі обґрунтовано
актуальність дисертаційної роботи, розкрито її зв’язок із науковими темами, окреслено мету, завдання,
предмет, об’єкт та методи дослідження, розкрито наукову новизну та практичне значення отриманих
результатів. У першому розділі «Теоретичні основи іміджу як складової економічної стійкості ЗВО» розкрито
історичні передумови формування іміджу як економічної категорії, розглянуто комунікаційні інструменти
формування іміджу закладу вищої освіти, вивчено взаємозв’язок між іміджем та економічною стійкістю ЗВО.
У другому розділі «Аналіз впливу іміджевих технологій на економічну стійкість ЗВО (на прикладі ЛНТУ)»
представлено загальну характеристику і тенденції розвитку іміджевих технологій закладів вищої освіти в
умовах цифровізації освітнього середовища, здійснено аналіз застосування іміджевих практик в ЛНТУ,
представлено дослідження іміджевих параметрів економічної стійкості ЗВО, де доведено, що досягнення



лідируючих позицій за кількістю контингенту студентів формує економічну стійкість ЗВО. На прикладі ЛНТУ
проведено аналіз динаміки іміджевих параметрів складових економічної стійкості ЗВО за 2015-2023 роки, до
яких віднесено вартість навчання, контингент здобувачів, кадровий потенціал, якість освіти, матеріально-
технічну базу; міжнародну активність, фінансування, комунікаційну активність; упізнаваність (ідентичність)
бренду. За результатами аналізу визначено, що змістом іміджевої стратегії університету є створення
ефективних комунікацій із сегментованою цільовою аудиторією, що дозволяє висунути твердження щодо
впливу іміджевих технологій на конкурентоспроможність ЗВО. У третьому розділі «Іміджеве стратегування
розвитку ЗВО в умовах трансформації ринку освітньо-наукових послуг» проведено багатокритеріальну
оцінку формування іміджевої стратегії як складової забезпечення економічної стійкості ЗВО, розроблено
концептуальні положення івент-інструментів у формуванні, просуванні та розвитку іміджу ЗВО,
запропоновано приклад річного плану івент-інструментів для ЗВО, обґрунтовано напрями концепції
формування освітньо-технологічного кластеру на базі Луцького національного технологічного університету.
Беручи до уваги чинники, що впливають на економічну стійкість ЗВО, у роботі визначено основні напрямки
іміджево-комунікаційної стратегії ЗВО: брендинг ЗВО, імідж ректора та адміністрації ЗВО; імідж факультетів
та кафедр; імідж здобувача ЗВО; імідж НПП; імідж освітніх програм; комунікація із групами цільової
аудиторії. Так, запропоновано формування іміджевої стратегії ЗВО за принципом маркетингової стратегії:
шляхом стратегічного аналізу ринкової ситуації, визначення цілей та завдань оптимальної маркетингової
стратегії, розробкою маркетингового плану, спрямованого на ефективну реалізацію стратегії, здійсненням
оцінки й контролю результатів. Окрім того, існує й зворотній вплив, тобто можливість внесення змін у
цільові орієнтири маркетингу, або в механізм реалізації стратегії, можливість доопрацювання результатів,
або перегляд і розробка нової стратегії. Беручи за основу даний підхід формування іміджу ЗВО, варто
враховувати певні особливості освітньої сфери, що передбачають такі складові: систематичний пошук нових
способів задоволення освітніх потреб суспільства; інноваційність; упровадження навчальних програм, що
враховують вимоги ринку праці та є корисними для розвитку держави; пошук нових можливостей для
вдосконалення здобувачів та НПП; брендинг та популяризація ЗВО.

2. Tretyak O.O. Image as a component of the economic sustainability of higher education institutions. – Qualifying
scientific work on manuscript rights. Dissertation for obtaining the degree of Doctor of Philosophy in the specialty
051 Economics. Lutsk National Technical University of the Ministry of Education and Science of Ukraine, Lutsk,
2024. The introduction substantiates the relevance of the dissertation work, reveals its connection with scientific
topics, outlines the goal, task, subject, object and methods of research, reveals the scientific novelty and practical
significance of the obtained results. In the first chapter, "Theoretical foundations of the image as a component of
the economic sustainability of higher education institutions", the historical prerequisites for the formation of the
image as an economic category are revealed, the communication tools for the formation of the image of the higher
education institution are considered, and the relationship between the image and the economic sustainability of
higher education institutions is studied. In the second chapter "Analysis of the image technologies impact on the
economic sustainability of higher education institutions (on the example of LNTU)" the general characteristics and
trends of the development of image technologies of higher education institutions in the conditions of digitalization
of the educational environment are presented, an analysis of the application of image practices in LNTU is carried
out, a study of the image parameters of economic sustainability of higher education institutions is presented ,
where it is proven that achieving leading positions in terms of the number of contingent students forms the
economic sustainability of higher education institutions. An analysis of the ecosystem of a higher education
institution was carried out on the example of the Lutsk National Technical University, the influence of the
functioning and development of such an ecosystem on the formation of the institution's image was determined
through the study of the following components: participants; elements and resources; connections; structure and
infrastructure; network and interaction; environment. The application of image practices in the work of the
department of image and promotion of the Lutsk National Technical University through the system of image
technologies and interaction with the target audience using digital communication tools and channels was studied;
their advantages and disadvantages are determined, the relationship between high-quality content and increasing



the reach of unique users, as well as these channels for communication with the target audience of educational
institutions, is proven. On the basis of the conducted research, a linear regression equation was constructed using
the method of least squares, which shows that an increase in the organic reach of quality content per person will
lead, on average, to an increase in the number of subscribers to the page by 0.16 units. In addition, the selection of
the most important essential factors of organic (unpaid) coverage of quality content was carried out. When
selecting factors, causal relationships between indicators were taken into account (including reactions, comments,
distribution, number of negative likes, number of followers of the page, etc.). When selecting factors for the
statistical model, we relied on the analytical grouping of indicators with a comparison of parallel and dynamic
series, linear graphs. In the third chapter, "Image strategizing of higher education institutions development in the
conditions of the market of educational and scientific services transformation", a multi-criteria evaluation of the
formation of an image strategy as a component of ensuring the economic sustainability of higher educational
institutions was carried out, the conceptual provisions of event tools in the formation, promotion and
development of the image of higher education institutions were developed, an example of an annual event plan
was proposed -tools for higher education institutions, substantiated directions of the concept of formation of an
educational and technological cluster on the basis of the Lutsk National University of Technology. Taking into
account the factors affecting the economic sustainability of higher education institutions, the main directions of
the image and communication strategy of higher education institutions are defined in the work: branding of higher
education institutions, the image of the rector and administration of higher education institutions; image of
faculties and departments; the image of the student of higher education; the image of the NPP; image of
educational programs; communication with target audience groups. Thus, it is proposed to form an image strategy
of HEI according to the principle of marketing strategy: through a strategic analysis of the market situation,
determination of the goals and objectives of the opti
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Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Кузьмак Олена Миколаївна

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Кузьмак Олена Миколаївна

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Боярська Інна Володимирівна 

Реєстратор   УкрІНТЕІ

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


