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Реферат/анотація:
1. Дисертаційне дослідження присвячене вирішенню актуального науково-прикладного завдання з
розроблення організаційно-правових засад реалізації європейських стандартів публічного управління у
сфері забезпечення прав людини в Україні через подолання асинхронності між формальною імплементацією
норм та реальною трансформацією адміністративних практик в умовах воєнного стану, інституційної
слабкості та обмежених ресурсів. Робота ґрунтується на гіпотезі, що системна трансформація публічного
управління можлива через подолання інституційного розриву між формальним прийняттям європейських
стандартів та реальними управлінськими практиками, при цьому виклики війни створюють «вікно
можливостей» для прискореної модернізації та формування суспільного запиту на людиноцентричну
модель управління. Аналіз теоретико-методологічних засад європеїзації публічного управління виявив
перехід від державоцентричної до людиноцентричної моделі, що інтегрує правозахисний підхід в усі етапи
управлінського циклу. Встановлено, що методологічна база європейських стандартів включає інструментарій
Венеційської комісії для оцінки верховенства права, принципи SIGMA для аналізу адміністративної



спроможності, матрицю ELoGE для місцевого врядування та індикатори OHCHR для моніторингу прав
людини. Діагностика відповідності української системи публічного управління європейським стандартам
виявила асинхронний характер розвитку з випередженням у цифровізації державних послуг при системному
відставанні в забезпеченні прав людини. Ідентифіковано п’ять системних розривів між європейськими
стандартами та українською практикою: процедурний, інституційний, безбар’єрний, виконавчий,
фінансовий. Вперше науково обґрунтовано можливість реалізації європейських стандартів через
організаційно-правову модель синхронної адаптації з діагностичним управлінням (SAMDG), яка замість
традиційного лінійного впровадження передбачає паралельну активацію трьох функціональних рівнів —
діагностичного, компенсаторного та трансформаційного. Модель використовує омбудсмана як системний
індикатор безбар’єрності з автоматичною активацією альтернативних механізмів при перевищенні
порогових значень, що підкріплюється формалізованим індексом інституційної безбар’єрності.
Удосконалено організаційно-правовий механізм реалізації європейських стандартів через розроблення
системи подолання восьми ключових дисфункцій публічного управління (процедурний нігілізм, кадрова
деградація, цифрова імітація, часова безвідповідальність, корупційна стійкість, відомча автономія,
громадянська пасивність, міжвідомчі бар’єри). Дістали подальший розвиток теоретичні засади безбар’єрності
через розширення концепції з фізичної та цифрової доступності на процедурну, економічну, інформаційну,
темпоральну та психологічну доступність правосуддя й адміністративних послуг. Практичне значення
результатів полягає у можливості використання розроблених механізмів органами публічної влади для
подолання виявлених системних дисфункцій в умовах воєнного стану та обмежених ресурсів.
Запропонована модель SAMDG та організаційно-правовий механізм її реалізації є безпосередньо
застосовними в управлінській практиці Офісу Президента, Кабінету Міністрів, Національного агентства з
питань державної служби, Секретаріату Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини та органів
місцевого самоврядування.

2. The dissertation is devoted to solving the topical scientific and applied task of developing the organizational and
legal foundations for implementing European standards of public administration in the field of ensuring human
rights in Ukraine, by overcoming the asynchrony between the formal implementation of norms and the real
transformation of administrative practices under martial law, institutional weakness and limited resources. The
work is based on the hypothesis that a systemic transformation of public administration is possible through
overcoming the institutional gap between the formal adoption of European standards and real managerial
practices, while the challenges of war create a “window of opportunity” for accelerated modernization and the
formation of a public demand for a human-centered model of governance. The analysis of the theoretical and
methodological foundations of the Europeanization of public administration revealed a transition from a state-
centered to a human-centered model that integrates a human rights-based approach into all stages of the
management cycle. It is established that the methodological base of European standards includes the toolkit of the
Venice Commission for assessing the rule of law, the SIGMA principles for analyzing administrative capacity, the
ELoGE matrix for local governance, and the OHCHR indicators for monitoring human rights. Diagnostics of the
compliance of the Ukrainian system of public administration with European standards revealed an asynchronous
nature of development, with an advance in the digitalization of public services alongside a systemic lag in ensuring
human rights. Five systemic gaps have been identified: procedural, institutional, barrier-related, enforcement, and
financial. For the first time, the possibility of implementing European standards has been scientifically
substantiated through an organizational and legal model of synchronous adaptation with diagnostic management
(SAMDG), which, instead of traditional linear implementation, provides for the parallel activation of three
functional levels — diagnostic, compensatory, and transformational. The organizational and legal mechanism for
implementing European standards has been improved through the development of a system for overcoming eight
key dysfunctions of public administration. The theoretical foundations of a barrier-free environment have received
further development through expanding the concept from physical and digital accessibility to procedural,
economic, informational, temporal, and psychological accessibility of justice and administrative services. The
practical significance of the results lies in the possibility of using the developed mechanisms by public authorities



to overcome the identified systemic dysfunctions under martial law and limited resources. The proposed SAMDG
model is directly applicable in the managerial practice of the Office of the President, the Cabinet of Ministers, the
National Agency of Ukraine on Civil Service, the Secretariat of the Ukrainian Parliament Commissioner for Human
Rights, and local self-government bodies.
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