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Реферат:
1. В дисертаційному дослідженні розкрито зміст феномену довіри в системі взаємин "лікар - пацієнт", який
розглядається у двох аспектах. По-перше, як інституціональна довіра, тобто ставлення особистості до
соціальних ролей "лікар" і "пацієнт"; загальна установка на довіру до представників цих соціальних ролей та
інституту охорони здоров'я в цілому (у пацієнтів). По-друге, як специфічна форма міжособистісної довіри,
що складається під час лікувально-реабілітаційного процесу між хворими та медичними спеціалістами і має
певні рівневі та змістовні характеристики. Створено та психометрично обґрунтовано 4 нові
психодіагностичні методики, спрямовані на оцінку довіри та інших параметрів взаємин "лікар - пацієнт".
Визначено структуру довіри в системі "лікар - хворий", виділено критерії діагностики її рівня та типу.
Встановлено основні типи довіри у медичних спеціалістів і пацієнтів з неврологічними та психічними
захворюваннями. Досліджено психологічні чинники формування довіри між лікарем та хворим. Визначено



структуру терапевтичного альянсу, яка включає змістовні та динамічні компоненти. Виявлено зв'язок між
особливостями довіри та формами рольових позицій лікарів і пацієнтів.

2. There is the phenomenon of trust in the system of relationships "doctor - patient", which is considered in two
aspects contents in the dissertation research. First, as institutional trust, it is a relation of the individual to the
social roles of "doctor" and "patient", a common setting for the credibility of the representatives of these social
roles and the institution of the general health (in patients). Second, as a specific form of interpersonal trust, which
is added during the treatment and rehabilitation process between patients and medical professionals and has some
leveling and informative features. Created and psychometrically reasonably 4 new psychodiagnostic techniques
aimed at assessing trust and other parameters of relationships "doctor - patient". The structure of trust in the
"doctor - patient", identified criteria for diagnosing the level and type. The basic types of trust in medical
professionals and patients with neurological and psychical diseases. Investigated psychological factors of trust
between doctor and patient. The structure of the therapeutic alliance, which includes the content and dynamic
components. A relationship between the characteristics of trust and role positions of doctors and patients.
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