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2. Information technology of corporate IT-infrastructure management
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1. Дисертаційна робота присвячена вирішенню науково-прикладної проблеми створення інформаційної
технології управління корпоративною ІТ-інфраструктурою, націленої на підтримку узгодженого рівня ІТ-
послуг при раціональному використанні ресурсів в умовах віртуалізації і консолідації ресурсів. Розроблено
концепцію управління ІТ-інфраструктурою. Запропоновано декомпозиційно-компенсаційний спосіб
організації управління рівнем послуг. Розроблено комплекс моделей і методів аналізу стану елементів та
зведення метрик. Розроблено комплекс моделей і методів управління ресурсами в умовах їх дефіциту і
надлишку. Розроблено евристичні та генетичні алгоритми.

2. The thesis is devoted to solving problem of creating an information technology of corporate IT-infrastructure
management, aimed at supporting the agreed level of IT services for rational use of resources IT-infrastructure in



virtualization and consolidation of resources. The concept of IT-infrastructure management was developed.
Decomposition-compensation method of service level control was proposed. Set of models and methods of IT-
infrastructure elements state analysis and construction metrics were developed. Set of models and methods of
resource management in their deficit and excess was developed. Heuristic, controlled and adaptive genetic
algorithms were developed.
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