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Реферат:
1. У дисертації досліджуються методичні основи сегментації споживчого ринку. Введено власне визначення
поняття "ринковий сегмент", "сегментація ринку" на основі аналізу місця та ролі сегментації в процесі
управління підприємством. Визначено теоретичні засади дослідження споживчих мотивацій. Запропоновано
методи дослідження споживчих мотивацій на основі первинної та вторинної маркетингової інформації,
модель і метод сегментації ринку та процедуру відбору ринкових сегментів. Методи та процедури, що
розроблені у дисертаційній роботі, апробовані на українських підприємствах; основні положення роботи
розглянуто на міжнародних науково-практичних конференціях та застосовано у навчальному процесі.

2. . The dissertation is aimed to analyse theoretical and methodical problems of the consumer market
segmentation and related subject of research on the consumer motivation. The new definitions of "market
segment" and "market segmentation" were introduced and defined within the concept of segmentation role



analysed in the company management. The elements that have to be determined during the consumer motivation
research were defined. Since the relation between these elements and the enterprise marketing mix and market
segmentation were brought to light. The candidate suggested methods of consumer motivation research on basis
of the primary and secondary marketing data, the pattern and method of the market segmentation and method of
the market segments selection. The launched methods were tested at the Ukrainian enterprises; the main points of
the dissertation were considered at the international scientific and practical conferences and were applied in the
studying process.
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