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2. Socio-Psychological Peculiarities of Managers' Evaluation in the Field of Public Administration.

Реферат:
1. Дисертацію присвячено теоретичному обґрунтуванню та емпіричному визначенню соціально-
психологічних особливостей атестації керівників сфери державного управління. Представлено у комплексі
та узагальнено підходи до атестації державних службовців. Поглиблено уявлення про атестацію працівників
з точки зору соціальної психології. Виявлено та узагальнено соціально-психологічні проблеми атестації
державних службовців, зокрема керівників. Розроблено соціально-психологічну модель атестації керівника
сфери державного управління. Емпірично визначено соціально-психологічні особливості та чинники
атестації держслужбовців-керівників, відповідність керівників соціальним очікуванням, узгодженість оцінок
суб'єктів атестації. Розроблено та емпірично апробовано технологію соціально-психологічної атестації
керівників сфери державного управління. Вперше запропоновано і використано для атестації керівників
середньої ланки сфери державного управління індекс професійної компетентності керівника, який об'єднує
множини його самооцінок та оцінок експертів різного посадового статусу і враховує ступінь узгодженості
цих оцінок.



2. The dissertation is dedicated to the theory and empirical definition of socio- psychological peculiarities of
evaluating managers in the field of public administration. Approaches to the evaluation of public servants are
presented in complex. The notion of employee evaluation is detailed from the point of view of social psychology.
Socio-psychological issues of evaluating public servants are highlighted. A socio-psychological model of evaluation
of managers in the field of public administration is developed. Empirical evidence is presented on socio-
psychological peculiarities and factors of evaluating managers in public administration, the correspondence of
managers to social expectations, and the consistency of employee assessments. The method of socio-
psychological evaluation of a public administration manager is developed and empirically proven. An index of
professional competence of mid-level public administration managers is proposed and used for the first time for
evaluation purposes. The index combines self-assessment and the evaluation of experts occupying different
positions and takes into account the degree of consistency of these assessments.
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