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2. Development information provide marketing activity commercial of enterprise

Реферат:
1. Дисертацію присвячено вирішенню теоретичних, методологічних та організаційних питань
інформаційного забезпечення маркетингової діяльності торговельних підприємств. У роботі обґрунтовано
сутність і значення інформаційних процесів у торговельних підприємствах орієнтованих на концепцію
маркетингу. Обгрунтовані концептуальні засади створення маркетингової інформаційної системи на базі
дослідження її життєвих циклів. Створено комплекс маркетингових задач торговельних підприємств та
запропоновано алгоритм їх вирішення. Розроблено методику побудови маркетингової інформаційної
системи торговельного підприємства, визначено складові її елементи відповідно до функціональних
комплексів маркетингових задач. Розроблено методика оцінки маркетингового потенціалу торговельного
підприємства, яка дасть змогу здійснювати системне спостереження впливу факторів на вірогідність
успішного вирішення комплексу задач з маркетингу.



2. The dissertation is dedicated to topical problems of theoretical, methodological and organizational aspects of
the information support marketing activiti commercial of enterprise in present marketing conditions of Ukraine
economy transformation. The essence, significance informational process of managing marketing activiti
commercial of enterprise take one's bearings the marketing conception were examined in this dissertation. The
integrated reseach of real practice of organisation information support activity in trade enterprises was
implemented : using marketing information available at enterprises and application informational technologies in
commercial activity trade enterprises was analized; the of marketing tasks complex of commercial activiti was
done and algorithms decided were suggested. The necessary of using by enterprises the system of marketing
information (SNI) as a basis for grouding of marketing decisions was substantiated.
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