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V. Відомості про дисертацію
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Тема дисертації:
1. Складові соціально-економічної мотивації персоналу на підприємстві зв'язку

2. Constituents of socio-economic motivation of personnel on the enterprise of connection

Реферат:
1. Об’єктом дослідження обрано процеси мотивації персоналу на підприємстві. Предметом дослідження є,
теоретичні та практичні складові соціально-економічної мотивації працівників підприємства зв’язку. Метою
дисертаційної роботи є наукове обґрунтування теоретичних і практичних засад визначення складових
соціально-економічної мотивації персоналу підприємства зв’язку до високопродуктивної праці та оцінки її
ефективності. Методи дослідження: логічний та історичний методи, економічно-статистичний,
абстрагування, порівняльний, аналіз і синтез, кореляційно-регресивний аналіз, кваліметричний,
соціологічного опитування та експертних оцінок, графічний та абстрактно-логічний. Результатами
дослідження: засади розробки стратегічного підходу до процесу соціально-економічної мотивації, а саме –
визначено основні цілі, напрями реалізації та механізми; обґрунтування методичних пропозицій щодо оцінки
якості праці працівників підприємств зв’язку за допомогою системи внутрішньофірмової сертифікації
персоналу та оцінки ефективності роботи соціально-економічної мотивації праці, що базується на
загальному показнику ефективності мотивації, який визначається на основі переліку соціальних і



економічних критеріальних показників; методичне забезпечення факторного аналізу соціально-економічної
мотивації шляхом урахування в багатофакторних кореляційних моделях взаємозв’язку між економічними і
соціальними показниками. Новизна полягає в наступному: вперше розроблено стратегічний підхід до
процесу соціально-економічної мотивації на підприємстві зв’язку; удосконалено методичні пропозиції щодо
стимулювання праці на основі комплексної оцінки якості праці, перелік критеріальних показників
(соціальних і економічних) щодо оцінки ефективності роботи СЕМ праці, склад факторів, що впливають на
соціально-економічну мотивацію працівників; дістало подальшого розвитку сутність поняття «соціально-
економічна мотивація» та методичне забезпечення факторного аналізу СЕМ. Результати дослідження
впровадженні в Одеській та Миколаївській філії ВАТ «Укртелеком», Первомайському політехнічному
інституті НУК ім. адмірала Макарова та Одеській національній академії зв’язку ім. О.С.Попова.

2. The subject of the processes of motivation of personnel are selected on the enterprise. The subject of research,
are the theoretical and practical constituents parts of socio-economic motivation of workers of enterprise of
connection. The purpose of dissertation is the scientific substantiation of theoretical and practical principles of
determination of constituents of socio-economic motivation of personnel of enterprise of connection to highly
productive labour and estimation of its efficiency. Research methods: logical and historical methods, economic-
statistical, abstracting, comparative, analysis and synthesis, cross-correlation-regressive analysis, skilled,
sociological questioning and expert estimations, graphic and abstractly-logical. The results of research are the
following: principles of development of strategic approach to the process of socio-economic motivation, namely -
certainly primary purposes directions of realization and mechanisms; substantiation of methodical suggestions in
relation to the estimation of quality of labour of workers of enterprises of connection by the system of interirm
certification of personnel and estimation of efficiency of work of socio-economic motivation of labour, that is
based on the general index of efficiency of motivation, which concernes on the basis of list of social and economic
criteria indexes; methodical providing of factor analysis of socio-economic motivation by an account in the
multivariable cross-correlation models of intercommunication between economic and social indicators. A novelty
consists of the following: strategic approach is first developed to the process of socio-economic motivation on the
enterprise of connection; methodical suggestions are improved in relation to stimulation of labour on the basis of
complex estimation of quality of labour, list of criteria indexes (social and economic) in relation to the estimation
of efficiency of work SAM labours, composition of factors which influence on socio-economic motivation of
workers; got subsequent development essence of concept «socio-economic motivation» and methodical providing
of factor analysis SAM. The results of research are inculcated in Odessa and Nickolayev branch of PC
«Ukrtelecom», Pervomaysk polytechnic institute after the name of admiral Makarov and Odessa National
Aacademy of Telecommunications after the nameof A.S. Popov.
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