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Тема дисертації:
1. Моделі системної динаміки в управлінні страховими компаніями.

2. Models of system dynamics in a management of insurance companies.

Реферат:
1. У дисертаційній роботі здійснено постановку та вирішення актуальної задачі моделювання бізнес-процесів
управління діяльністю страхової компанії. Розроблено: комплекс імітаційних моделей бізнес-процесів
страхової компанії, які враховують операційну, фінансово-інвестиційну, маркетингову діяльність із
визначенням економічної спроможності страхової компанії; методологічні підходи здійснення
маркетингової діяльності страхової компанії за рахунок формування комплексного показника "імовірність
придбання страхового полісу"; модель оцінки економічної спроможності страхової компанії; технологію
застосування процедур планування імітаційних експериментів на моделях бізнес-процесів страхових
компаній. Розроблений модельний комплексу вирішує завдання побудови ефективного інструментарію
управління діяльністю страховою компанією, здатного підвищити обґрунтованість прийняття управлінських
рішень з метою запобігання наближеності страховика до кризового стану.



2. In dissertation work the actual problem of modeling of management of insurance company is solved. The
following is developed: complex of simulation models of business-processes of insurance company, which take
into account operating, financially-investment management, marketing activity with determination of economic
feasibility of insurance company; methodological approaches of marketing activity realization of insurance
company, what contains the method of index forming "probability of insurance policy acquisition". This index
accumulates influence of factors related to the structure of insurance market, feature of providing insurance
services and financial activity of insurance company; model of economic feasibility of insurance company, which
allows to unite traditional approaches of financial analysis with advantages of system dynamics method which is
gives opportunity to increase the validity of general estimations of activity of insurer and timely to prognosticate
the probability of bankruptcy; technology of procedures for simulation experiments planning on the models of
business-processes of insurance companies which are basis for creation of informative subsoil of making
administrative decisions by insurers.
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