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Реферат:
1. Дисертаційна робота присвячена дослідженню шляхів досягнення успіху проектів на основі ефективного
управління взаємодією проектів та їх оточення з урахуванням динамічних та турбулентних властивостей
середовища. Об’єктом дисертаційного дослідження є оточення проектів, його взаємодія та вплив на успіх
проектів та програм (на прикладі проектів реформування соціальної сфери). Наукова новизна
дисертаційного дослідження полягає у розробці і впровадженні моделей турбулентності оточення та методів
управління соціальними проектами з урахуванням динаміки та впливу оточення на успіх реалізації проектів.
Вперше: розроблено концептуальну модель процесу реалізації проекту як потоку у формі, визначеній
змістом, та формалізовано модель взаємовпливу оточення в процесі взаємодії з проектом в умовах
турбулентності; запропоновано метод прогнозування можливого завершення проекту на основі
ентропійного підходу; розроблені динамічні моделі взаємодії проекту з його оточенням на основі



методології системної динаміки. Вдосконалені моделі організаційної структури соціальних проектів, з
урахуванням турбулентності оточення. Одержало подальший розвиток: класифікація границь проекту.
Методи дослідження: основи теорії систем, теорії моделювання, методи системного аналізу, теорія аналогів,
метод експертного інтерв’ювання, метод Монте-Карло, теорія графів, інструменти імітаційного
моделювання, методологія системної динаміки. Розроблені моделі та методи практично перевірені в рамках
проекту уряду України по реформуванню соціальної сфери. Впровадження результатів дисертаційної роботи
у практику сприяє більш якісному та ефективному управлінню соціальними проектами в умовах
турбулентності оточенні. Галузь використання – проекти реформування системи соціальних послуг на рівні
держави

2. The dissertation paper is devoted on researching of ways of project success achievement basing on effective
project management and their environment taking into account its dynamic and turbulent characteristics. The
object of dissertation science is project environment, their inter-relation and influence on success of projects and
programs (on example of reforming projects of social care area). The scientific newness of the dissertation
research consists of development and implementation of environmental turbulent models and managing methods
of social projects accounting dynamics of environments and its influence of project realization success. For the 1st
time: the conceptual model of project process realization is developed as a flow in a shape defined by content, and
the model of environment inter-relation in process of communication with a project under turbulent conditions is
formulized. The forecasting method of possible project completion on entropy approach is proposed. Dynamic
models of project communication with its environment are developed on the base of system dynamic
methodology. The models of organisational structure of social care projects are improved accounting turbulent
conditions of environment. Further development: classification of project frames. Methods of research: grounds of
systems’ theory, theory of modeling, methods of system analysis, analogy theory, method of experts interviewing,
Monte-Carlo method, graph theory, imitation modelling tools, methodology of system dynamics. Developed
models and methods are tested in frames of projects of the Ukraine government in reforming of social care area.
Implementation of dissertation work results in practice will support to qualitatively and effective management in
social projects in conditions of turbulence environment. Range of application – reforming projects of social care
system on the state level.
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