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1. Дисертацію присвячено обґрунтуванню та розробленню теоретико-методичних засад і практичних
рекомендацій щодо формування механізмів управління якістю загальної середньої освіти в умовах
трансформаційних процесів. Актуальність дослідження зумовлена необхідністю підвищення ефективності
функціонування закладів загальної середньої освіти в умовах цифровізації освіти, реформування освітньої
сфери, наслідків пандемії COVID-19, воєнного стану та посилення вимог до результативності освітньої
діяльності. Сучасні трансформаційні процеси актуалізують потребу у впровадженні дієвих механізмів
управління якістю освіти, здатних забезпечувати узгодженість стратегічних цілей, ресурсного забезпечення,
процедур моніторингу, оцінювання та управлінських рішень. Об’єктом дослідження є процес управління
якістю загальної середньої освіти. Предметом дослідження є теоретико-методичні та прикладні засади
формування механізмів управління якістю загальної середньої освіти в умовах трансформаційних процесів.
Методологічну основу дослідження становлять положення теорії менеджменту, стратегічного управління,



управління якістю, освітнього менеджменту та інтегрованого підходу до управління. У процесі дослідження
використано методи аналізу і синтезу, систематизації та узагальнення, системного й порівняльного аналізу,
економіко-статистичні методи, кореляційно-регресійний аналіз, моделювання, опитування та графічний
метод.

2. The dissertation is devoted to the substantiation and development of theoretical and methodological
foundations and practical recommendations for the formation of quality management mechanisms in general
secondary education under transformational processes. The relevance of the study is determined by the need to
improve the efficiency of general secondary education institutions in the context of educational digitalization,
educational sector reforms, the consequences of the COVID-19 pandemic, martial law, and increasing
requirements for the performance of educational activities. Contemporary transformational processes highlight
the need to implement effective education quality management mechanisms capable of ensuring the alignment of
strategic goals, resource provision, monitoring procedures, evaluation processes, and managerial decision-making.
The object of the research is the process of quality management in general secondary education. The subject of the
research is the theoretical, methodological, and applied foundations for the formation of quality management
mechanisms in general secondary education under transformational processes. The methodological basis of the
research is formed by the provisions of management theory, strategic management, quality management,
educational management, and the integrated management approach. The study employs methods of analysis and
synthesis, systematization and generalization, systemic and comparative analysis, economic and statistical
methods, correlation and regression analysis, modeling, surveys, and graphical methods.
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